Distinguidas autoridades, académicos, alumnos, personal administrativo y de servicio y
publico en general.

Agradezco la oportunidad de exponer en el Claustro Pleno acerca del trabajo de la
Contraloria de la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso durante el afio N° 37 de su
vida institucional, conforme al Decreto de Rectoria Organico N° 170 de 28 de abril de 1983
gue establecié su creacion. El objetivo de esta exposicion es dar a conocer a la comunidad
universitaria su trabajo actual, el cual refleja la experiencia acumulada durante los afios de
funcionamiento de Contraloria.

Nuestra labor obedece a la mision encomendada por los Estatutos Generales de la
Universidad, en orden a velar por el cumplimiento de las disposiciones legales, estatutarias
y reglamentarias vigentes; la preservacion del patrimonio; y el uso de los recursos. En
consecuencia, los dos pilares del trabajo de Contraloria son los siguientes:

En primer lugar, el control juridico sobre las principales actuaciones académicas y la
visacion de los decretos y resoluciones que estructuran la base de la vida institucional.
Durante el proceso de visacién, en numerosas ocasiones, se formulan observaciones
argumentadas, en orden a lograr la armonia de la normativa interna, su apego a la
legislacion chilena vigente y al Derecho candnico y, por supuesto, a los intereses superiores
y a los valores de la Universidad;

En segundo lugar, acciones de auditoria y fiscalizacibn enfocadas en el resguardo
patrimonial. En este contexto, se intenta asegurar el cumplimiento de las normas internas y
externas en el &mbito de las finanzas. Asi, en cumplimiento de su mision institucional y
conforme a los planes anuales de la propia Contraloria, en los ultimos dos afios se han
llevado a cabo auditorias a proyectos con financiamiento interno y publico y a unidades
académicas de la Universidad. Conforme a las atribuciones indicadas por los arts. 48 y
siguiente del Reglamento Organico de los Estatutos Generales, se espera poder ampliar el
radio de entidades a auditar, a fin de alcanzar Centros y Empresas de la Universidad.

En el desarrollo de todas estas acciones, la Contraloria se ha propuesto cumplir con la
mision institucional en linea con el Plan de Desarrollo Estratégico, a través del
fortalecimiento y aumento de las instancias de cooperacion con las unidades
administrativas y académicas. Se ha intentado cumplir este objetivo con fidelidad,
manteniendo siempre la autonomia que los Estatutos Generales confieren a Contraloria.
Ofreceré dos ejemplos para ilustrar. ElI primero, para el cumplimiento del Obijetivo
Estratégico “Consolidar los programas de doctorado y su proyeccién internacional”, cuya

descripcion reza (p. 15): “Se promovera la acreditacion de los programas de doctorado”, el



Departamento de Control Juridico ha prestado su maxima colaboracién, a fin de realizar
una revision rigurosa de los Decretos de Rectoria Académicos que contienen el reglamento
particular y el plan de estudios de los distintos doctorados y, en esa labor, ha priorizado la
tramitacion de la visacion de los mencionados decretos, para que los programas puedan
cumplir con los plazos y los criterios de acreditacion establecidos por la Comision Nacional
de Acreditacion.

El segundo ejemplo dice relacion con el cuarto lineamiento del Plan de Desarrollo
Estratégico, el cual indica: “Universidad de calidad y sostenible”, donde se explicita el
compromiso institucional con el cuidado de las personas y el entorno, el aseguramiento de
la calidad y la gestion y uso responsable de los recursos. En este contexto, la actividad de
Contraloria se ha centrado en promover el mejoramiento continuo de los procesos
institucionales; y mejorar la gestiéon de los recursos financieros y fisicos. Para ello, el
Departamento de Auditoria lleva a cabo actividades tales como: revisién de solicitudes de
rebajas de bienes y de rendiciones de fondos fijos y por rendir; y también la elaboracién de
informes relativos al endeudamiento de la Universidad y el control de la ejecucion del
presupuesto. Para cumplir con la cooperacién de la que se ha hablado, los informes de
auditoria siempre presentan vias para subsanar los aspectos observados. A veces, se
incorporan sugerencias con el objetivo de contribuir a la mejor organizacién del quehacer
de las respectivas entidades.

También en la linea de la colaboracion, el Departamento de Control Juridico realiza
reuniones periddicas con directores de la Direccién de Procesos Docentes, Direccion de
Estudios Avanzados, funcionarios de la DPD y con las abogadas de Secretaria General y
de la DEA, afin de colaborar en el perfeccionamiento de la normativa interna y la proteccién
de los intereses académicos de la Universidad. En esta misma linea, esta contralora
sostiene reuniones con el Nivel Central, cuyo objeto es la representacion de aspectos
relativos al ordenamiento interno, para tener en cuenta en futuras modificaciones del
mismo. Todo esto a fin de resguardar la coherencia normativa y la seguridad juridica en las
actuaciones de la Universidad.

La Contraloria participa plenamente de la vida universitaria a través de la entrega de
informacion relevante en areas como el proceso de autoevaluacion institucional o la
implementacion de un sistema de cumplimiento normativo en la Universidad.
Internamente, es decir, en las relaciones entre los miembros del equipo de Contraloria, con
el fin de salvaguardar la calidad e integridad del servicio, periédicamente se llevan a cabo

actividades de coordinacion y autoevaluacion.



En los casos en que se solicita su opinion, Contraloria siempre apoya la innovacion de la
actividad administrativa de la Universidad. Por ejemplo, en 2019, el Departamento de
Control Juridico junto a funcionarios de la Direccion de Estudios Avanzados, Secretaria
General, Direccion de Aseguramiento de la Calidad Institucional y Direccion de Servicios
de Informatica y Comunicaciones, se reunieron para analizar el proceso de obtencién de un
postgrado, con el objeto de digitalizarlo a través de un software. Durante el mismo afio, el
Departamento de Auditoria y la Direccibn General de Asuntos Econémicos y
Administrativos llevaron a cabo el analisis sobre la factibilidad de la adquisicion a futuro de
un software para el equipo de auditoria. Esta plataforma tecnoldgica permitiria monitorear
el estado de las auditorias en curso, asi como aquellas realizadas; y también sus riesgos
asociados. Esto generaria una mejora de la calidad del servicio, como, asimismo, un
incentivo en la adquisicion de nuevas competencias tecnoldgicas para el equipo.

Las proyecciones de Contraloria son, en general, profundizar las actividades descritas, en
conformidad con los Estatutos Generales y el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional.
En esta linea, conforme al objetivo estratégico que indica “Profundizar la relevancia de la
Universidad en la sociedad”, el 23 de octubre de 2018, se llevo a cabo una reunién entre la
Contraloria (PUCV) y la Contraloria Regional de Valparaiso. En dicha ocasion, ambas
Contralorias intercambiaron experiencias relativas a la labor fiscalizadora. Ademas, los
miembros del érgano contralor del Estado manifestaron su intencion de apoyar el desarrollo
del trabajo de la Contraloria PUCV.

En particular, desde el punto de vista del control juridico, se proyecta continuar trabajando
para lograr la méxima expedicién del examen y visacion de los decretos y resoluciones, a
fin de favorecer el desarrollo de las actividades académicas y administrativas de la
Universidad y, ademas, resguardar los derechos y la igualdad de oportunidades de los
estudiantes y del cuerpo académico y los intereses de la Universidad. En el &mbito de
auditoria, se pretende ampliar el radio de control, a fin de contribuir a profundizar la
confianza entre los distintos grupos de interés al interior de la Universidad.

Como palabras finales, deseo expresar con sinceridad la decision de todo el equipo de
Contraloria de seguir en la senda del servicio y la cooperacion con toda la comunidad
universitaria, en el marco de autonomia que los Estatutos de la Universidad le confieren y

en cumplimiento del sello valorico de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso.



