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Marco de Cudlificacion de la Docencia Universitaria

Palabras de inicio

Es un honor presentar la tercera version
ajustada del Marco de Cualificacion de la
Docencia Universitaria (MACU) de la Ponti-
ficia Universidad Catdlica de Valparaiso, el
cual refleja nuestro compromiso con una
educacion de excelencia y alineada con los
valores y el Modelo Educativo de nuestra
institucion. Esta actualizacién, resultado de
un proceso colaborativo y riguroso, incor-
pora ocho competencias fundamentales
para la labor docente, disefiadas con el fin
de fortalecer el proceso formativo de nues-
tros estudiantes y promover el desarrollo
integral de nuestros profesores.

El MACU es una herramienta estratégica
que nos permite reforzar la profesionaliza-
cién de la docencia universitaria que pro-
mueve nuestra universidad a través de un
modelo formativo orientado por compe-
tencias. Este modelo, que pone en el centro
a los estudiantes, se basa en la premisa de
que las competencias no solo comprenden
conocimientos tedricos, sino también habi-
lidades y actitudes que facilitan la adapta-
cién a escenarios diversos y complejos. En
este sentido, cada competencia docente
es un pilar esencial en la construccion de
una cultura académica de excelenciaq, res-
ponsabilidad y compromiso, donde formar
personas integrales y competentes en sus
dreas, al servicio de la sociedad es el norte
principal.

Nuestro Marco de Cualificacion establece
competencias en dreas clave: responsabi-
lidad docente, ambiente de aprendizaje,
ensefianza, evaluacion, tecnologia digital,
innovacién educativa, investigacion en
docencia y diversidad e inclusién. Cada
una de éstas se estructura en resultados de
aprendizaje progresivos que orientan a los
profesores a avanzar en su desarrollo pro-
fesional, y estdn organizadas en tres nive-
les: inicial, intermedio y avanzado. Asi, se
promueve una trayectoria de formacion
continua que reconoce los logros de los
aprendizajes y permite un crecimiento gra-
dual y adaptado al contexto diverso.

Es importante destacar que esta version
actualizada del MACU también responde a
los desafios de la educacion superior en el
contexto actual y se encuentra alineada
con el Plan de Desarrollo Estratégico Insti-
tucional, asi como con los estdndares de
calidad nacionales. Con el fin de dar cum-
plimiento a los criterios de evaluacion de la
Comisién Nacional de Acreditacion, el
MACU se convierte en una herramienta
valiosa para lograr el maximo desarrollo
del cuerpo académico en competencias
esenciales para la investigacion y la inno-
vacién en docencia, elementos imprescin-
dibles en la formaciéon de nuestros estu-
diantes.



Este documento es el resultado de un pro-
ceso de revision en el que participaron
académicos de distintas disciplinas y
niveles de experiencia, quienes, durante el
2023 y 2024, realizaron observaciones y
ajustes en cada una de las competencias
y resultados de aprendizaje del MACU. Este
proceso no solo demuestra el compromiso
de nuestra comunidad universitaria con la
calidad y mejora continug, sino que tam-
bién refuerza el valor de la colaboracién en
el dmbito educativo.

Marco de Cudlificacion de la Docencia Universitaria

En nombre de la Vicerrectoria Académica,
agradezco profundamente el esfuerzo y la
dedicacion de quienes participaron en
este proceso de actualizacion. Confiamos
en que esta version del Marco de Cualifi-
cacién de la Docencia Universitaria forta-
lecerd la ensefanza y aprendizaje en
nuestra universidad, contribuyendo de
manera significativa a la formaciéon de
personas al servicio de la sociedad, en
coherencia con los valores que nos carac-
terizan.

Claudia Mejias Alonzo
Vicerrectora Académica
Pontificia Universidad Catoélica de Valparaiso



Introduccion

El Modelo Educativo de nuestra universidad
centra la atencién en la relacién entre
docente y estudiante durante el proceso
formativo, enfocdndose en una formacion
orientada por competencias (Pontificia
Universidad Catélica de Valparaiso, 2020).

La preocupacion por continuar proporcio-
nando una formacidon de excelencia ha
llevado a una actualizacion del Marco de
Cualificacion de la Docencia Universitaria
(MACU), estableciendo ocho competen-
cias docentes con sus correspondientes
resultados de aprendizaje progresivos. Este
sistema favorece la formacion y actualiza-
cién continua del cuerpo docente, con una
articulacion por niveles: inicial, intermedio y
avanzado. Las competencias actualizadas
son las siguientes: Responsabilidad docen-
te, Ambiente para el aprendizaje, Ensefnan-
za para el aprendizaje, Evaluacion para el
aprendizaje, Tecnologias digitales, Innova-
ciébn docente, Investigacién en docencia y
Diversidad e inclusién.

El Marco de Cualificacion de la Docencia
Universitaria se alinea con el Plan de Desa-
rrollo Estratégico Institucional de nuestra
universidad, contribuyendo a la formacion
de una carrera académica por etapas.
Dicha estructura facilita el desarrollo pro-
gresivo de habilidades docentes, fomen-
tando la excelencia y la calidad educativa,
al tiempo que valora el compromiso y
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esfuerzo de los docentes en su formacion
continua.

Esta actualizaciébn es coherente con los
esténdares de calidad nacional. La Comi-
siébn Nacional de Acreditacién en su docu-
mento Criterios y Estdndares de Calidad
para la Acreditacion Institucional del Sub-
sistema Universitario (2022). En especial
con el nuevo criterio 3.

La importancia del desarrollo docente
como impulsor de mejoras institucionales
estd avalada por el Informe de Autoeva-
luacién Institucional del afio 2021. Las acti-
vidades organizadas por la universidad
para fortalecer la docencia, articuladas a
partir del MACU, contaron con una partici-
paciéon anual promedio de 575 académi-
cos entre 2015 y 2019. El cuestionario de opi-
nién estudiantil respecto de la evaluacién
docente indica una mejora en las califica-
ciones otorgadas a las diferentes dimen-
siones del desempefo docente. Nuestro
compromiso con la excelencia y calidad
nos exige profundizar en esta senda.

El actual documento fue parte de un pro-
ceso de validacién en dos etapas. En la
primera, aplicada en 2023, un grupo de
docentes de la Escuela de Pedagogia, con
experticia en diferentes dreas de las
nuevas competencias del MACU, revisaron
de manera exhaustiva cada competencia
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y sus respectivos resultados de aprendizaje, sugiriendo ajustes. En la segunda etapa, apli-
cada en 2024, la version ajustada se presentd ante directores y jefes de docencia en reu-
niones presenciales. Las autoridades revisaron en detalle el documento, proponiendo me-
joras y ajustes, que derivan en la actual y Gltima versién del MACU 3.0 que se consigna en
este documento.
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Marco de cualificacion de
la Docencia Universitaria

PUCV

El actual ajuste del Marco de Cualificacion
de la Docencia Universitaria busca generar
foco en el desempeno en docencia univer-
sitaria a través de competencias docentes,
en concordancia con la misién de nuestra
universidad: formar personas al servicio de
la sociedad en el contexto de un modelo
formativo orientado por competencias,
promovido por nuestro modelo educativo
(Pontificia Universidad Catélica de Valpa-
raiso, 2020).

En los modelos educativos orientados por
competencias, la formacién estd centrada
en los y las estudiantes para lograr un
desarrollo integral. Una competencia se
refiere a la actuacion que permite identifi-
car, interpretar, argumentar y resolver pro-
blemas del contexto con idoneidad y ética,
integrando el saber ser, el saber hacer, el
saber conocer y el saber estar (Perrenoud,
2002). De esta manera, constituye una
capacidad que trasciende un mero cono-
cimiento para favorecer la resolucion de
problemas en escenarios complejos que
permitirdn, a quienes la desarrollen, adap-
tarse a distintas necesidades profesionales
o desafios emergentes en un contexto. Una
competencia, permite desempenarse con
idoneidad y resolver satisfactoriamente
situaciones problemdaticas propias del
contexto laboral. En sintesis, se trata de
lograr la integracion de saberes de distinta
indole para evidenciarse simultGneamente

en un desemperio en concreto (Leyva et al,,
2016; Cano, 2008).

Una competencia tiene varias caracteristi-
cas, a saber: la multidimensionalidad, es
decir, que es el resultado de la combina-
cién de actitudes, habilidades y conoci-
mientos asociados; la permanencia, en el
sentido de permanecer en el tiempo; la
aplicacién integrada de conocimientos y
habilidades a contextos de desempenos
especificos; la orientacion a un logro, es
decir, que al movilizarse sea posible alcan-
zar una meta; ser medible, por cuanto se
manifiesta en una serie de conductas
observables y mediante la observacion y
andlisis de estos comportamientos es
posible valorar la competencia de una per-
sona (Leyva et al, 2016; Cano, 2008).

Un modelo orientado por competencias
implica la transicién de un paradigma cen-
trado en la ensefianza, que se apoya en
objetivos de ensefanza y espera que las y
los estudiantes aprendan de manera
pasiva e individual, hacia uno enfocado en
el aprendizaje. Este Ultimo pone énfasis en
los resultados de aprendizaje y en el desa-
rrollo de competencias de las personas en
formacién. Ademds, busca que sean pro-
tagonistas de su propio proceso educativo,
incentivando una mayor autonomia y
colaboracion con otros. En concordancia,
se redefine el rol docente como mediador o



Marco de Cudlificacion de la Docencia Universitaria

guia para ayudar a sus estudiantes a apli-
car conocimientos en diversos contextos
(Pérez, 2013; Gleason y Rubio, 2020). El obje-
tivo es conseguir una corresponsabilidad
en el proceso educativo, potenciando su
impacto a través de un proceso facilitado
por la o el docente y asumido con respon-
sabilidad y autonomia por cada estudiante.

En términos generales, un perfil competen-
cial puede definirse como el conjunto de
comportamientos, capacidades y habili-
dades necesarios para ejecutar de manera
satisfactoria una posicion laboral. En el
caso especifico del perfil de un profesor
universitario, este debe ser capaz de conju-
gar un amplio espectro de competencias
para asegurar el cumplimiento de los obje-
tivos de la educacion superior, cuyo propo-
sito fundamental es contribuir al desarrollo
de la sociedad. En ese mismo sentido,
algunas de las competencias esenciales
que debe poseer un docente universitario
en el siglo XXI son: un profundo dominio de
su campo de conocimiento; la actualiza-
cioén continua de sus saberes; la capacidad
de fomentar el pensamiento critico y la
creatividad en los estudiantes; un compro-
miso constante con la ética; la habilidad
para adaptarse a las transformaciones y
tecnologias emergentes; la capacidad de
colaborar y trabajar en equipo con otros
académicos (educadores); destrezas
efectivas de comunicacion conlas y los



estudiantes y otros miembros de la comu-
nidad académica; conocimiento de las
necesidades y expectativas de las y los
estudiantes y la sociedad en su conjunto y
la capacidad de diseiar y ejecutar estrate-

ias pedagogicas innovadoras y eficaces

Cdceres, 2018). Como resulta evidente, el
desarrollo de tales competencias docentes
(y otras) debe ser cuidadosamente planifi-
cado.

La meta de la actualizacion del Marco de
Cualificacion de la Docencia Universitaria
PUCV es promover que los docentes
puedan cultivar y perfeccionar las compe-
tencias propuestas, delineando asi, de
manera integral, el rol que cada docente
debe desempefar dentro de esta institu-
cién educativa.

Una trayectoria enfocada en formar cada
competencia, busca asegurar que las y los
docentes adquieran los conocimientos y
habilidades esperados en cada etapa,
facilitando su transicion al siguiente nivel
de desarrollo profesional. La progresion la
otorgan los resultados de aprendizaje
especificos en que se desglosa cada com-
petencia de las ocho definidas en el Marco
de Cualificacién de la Docencia Universita-
ria. Siguiendo la légica de un modelo
formativo orientado por competencias,
una competencia se desglosa en resulta-
dos de aprendizaje, lo que permite trans-
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parentar o que se espera observar como
desempeno. Los docentes van logrando
resultados de aprendizaje producto de su
participacién en formaciones asi como
también de su propia experiencia, dando
cuenta de manera progresiva del logro de
las competencias trazadas.

Para guiar la evolucidon o progresion de los
resultados de aprendizaje definidos para
cada competencia, se ha adoptado la
taxonomia de Marzano (2001). Esta taxono-
mia favorece una estructuracion coherente
de los resultados de aprendizaje, empe-
zando con un nivel inicial centrado en el
andlisis para extender y perfeccionar el
conocimiento. Posteriormente, se enfatiza
la aplicaciéon, promoviendo un uso signifi-
cativo del aprendizaje, y finalmente, se
destaca la metacognicion, con el objetivo
de cultivar hdbitos mentales productivos. El
nivel mds alto, alude a la capacidad de
autorregulacion.
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Competencias del
Marco de Cualificacion
de la Docencia Universitaria

El Marco de Cualificacion de la Docencia
Universitaria ha sido disefado para pro-
porcionar al profesorado una clara orien-
tacién acerca de las expectativas institu-
cionales respecto de la docencia.

La Vicerrectoria Académica, con el propo-
sito de alinearse con las demandas de la
educacidn del siglo XXI, actualiza su marco
de referencia. A través de la transforma-
cion de las dimensiones actuales en un
conjunto de competencias esenciales que
el cuerpo docente debe desarrollar para
garantizar una ensenanza de calidad.

Cada una de estas competencias se
estructura en torno a resultados de apren-
dizaje progresivos, los cuales reflejan el
estdndar de excelencia educativa de la
PUCV. El disefio de este sistema promueve
el desarrollo y la actualizacidn constante
de nuestros docentes mediante una
estructura claramente articulada en nive-
les: inicial, intermedio y avanzado. De esta
maneraq, se establece un camino formativo
que progresa a través de etapas clara-
mente definidas, promoviendo que el pro-
fesorado adquiera los conocimientos,
habilidades y actitudes requeridas en cada
nivel. Esto, a su vez, facilita la transicion
hacia el siguiente escaldn en su desarrollo
profesional. La Vicerrectoria Académica
presentard una oferta formativa variada
durante todo el ano, que apunte a fortale-

cer las diferentes competencias del MACU.
Cada profesor ird escogiendo qué forma-
ciones realizar, segdn la tematica, la mo-
dalidad, las fechas y otras variables.

Confiamos que esta actualizacién favore-
cerd la formacién de nuestros estudiantes.
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Figural
Propuesta Marco de Cualificacién de la Docencia Universitaria.
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Resultados de aprendizaje
del Marco de Cualificacion
de la Docencia Universitaria

A continuacién se describe cada una de las competencias y su desglose en resultados de
aprendizaje progresivos, los cuales reflejan el estGndar de excelencia educativa de la PUCV.
Los resultados de aprendizaje se han definido sobre la base de la taxonomia de Marzano,
especificamente en los siguientes niveles:

« Nivel 1 o inicial, corresponde al andlisis (entender y refinar el conocimiento)

« Nivel 2 o intermedio, corresponde a la aplicacién (usar el conocimiento significativamente)
« Nivel 3 0 avanzado, corresponde a la metacognicién (habitos mentales productivos)

* Nivel 4 o de formadores, corresponde al de autorregulacion.

El disefio de este sistema promueve el desarrollo y la actualizacién constante de nuestros
docentes, aclarando que la oferta formativa desde la Vicerrectoria es amplia, buscando de
manera constante mayores niveles de flexibilidad. Ademds, no se excluye la propia
formacion o autoformacién que cada profesor, de manera independiente, pueda realizar.
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Competencia
Responsabilidad
docente

Actaa en su rol docente con integridad académica y responsabilidad, comunicando clara
y oportunamente a sus estudiantes toda la informacion relevante del proceso de aprendi-
zaje, evidenciando compromiso con su labor y fortaleciendo la identidad institucional, con
el proposito de consolidar la formacidn integral en linea con el Modelo Educativo y su apli-
cacién en el dmbito profesional.

Distingue la relevancia de actuar con responsabilidad e integridad académica
en el contexto universitario, con el propésito de guiar a sus estudiantes en la
valoracion de un comportamiento académico e investigativo responsable y
ético.

Comunica claramente a sus estudiantes toda la informacién pertinente del pro-
ceso de aprendizaje en el contexto universitario, en coherencia con los valores
de la integridad académica, con el propésito de garantizar su comprension y
fomentar su adhesion.

Formula espacios que favorezcan consistentemente la integridad académica
entre sus estudiantes, en actividades académicas e investigativas, con el propd-
sito de fortalecer la formacién integral en linea con el Modelo Educativo y su apli-
cacion en el dmbito profesional.

Modela aspectos fundamentales sobre integridad académica y responsabili-
dad en el contexto de la identidad institucional, enriqueciendo la formacién inte-
gral en coherencia con el Modelo Educativo y su aplicacién en el Gmbito profe-
sional.
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Competencia
Ambiente paro

.
smus®

[ ]

X>— ¢| aprendizaje

Establece relaciones interpersonales y ambientes propicios para la construccion del
aprendizaje, manteniendo con sus estudiantes una comunicacién prosocial, con la finali-
dad de promover la motivacion y el compromiso en pro de espacios de aprendizajes cola-
borativos, desafiantes y académicamente integros.

Reconoce la importancia de la aceptacion, respeto, valoracién y participacion
hacia todos sus estudiantes en un contexto universitario, con el propésito de
crear un ambiente propicio, integro y tolerante para el aprendizaje.

Aplica acciones para fomentar la comunicacién prosocial, respetuosa y tole-
rante, incorporando los valores de la integridad académica y la formacion inte-
gral de sus estudiantes.

Disefia estrategias docentes que generen relaciones interpersonales y ambien-
tes propicios para la construccion del aprendizaje, buscando mantener una
comunicacién prosocial, y un trato tolerante e integro académicamente con sus
estudiantes y entre estos.

Argumenta las estrategias disenadas para generar relaciones interpersonales y
ambientes propicios para la construccidn del aprendizaje con el objetivo de
fortalecer el aprendizaje de sus estudiantes en coherencia con las competen-
cias declaradas en el programa de asignatura.
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Competencia
ENnsenanza paro

el aprendizaje

Construye con sus estudiantes experiencias de aprendizaje activo, auténomo y/o colabo-
rativo, integradas en las planificaciones de los cursos y adecuadas a los aprendizajes pre-
vios, con el propésito de desarrollar las competencias definidas en el programa de la
asignatura.

@ 6 6 6

Selecciona prdcticas pedagodgicas y estrategias de aprendizaje que se adapten
mejor a los aprendizajes previos para el logro de los aprendizajes esperados en
sus asignaturas.

Utiliza diversos instrumentos y herramientas para la planificacion e implementa-
ciébn de estrategias de aprendizaje que sean coherentes con los aprendizajes pre-
vios para el logro de las competencias definidas en el programa de asignatura.

Integra experiencias de aprendizaje activo, autdnomo y colaborativo a partir de
sus planificaciones de cursos adecuadas a los aprendizajes previos de los/las
estudiantes para el logro de las competencias declaradas en su asignatura.

Configura la seleccidn y planificacion de experiencias de aprendizaje activo,
autbnomo y colaborativo que se adecuan a los aprendizajes previos con el pro-
poésito de desarrollar las competencias integradas en la planificaciéon de su
curso.
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oo Competencia
Oee Evaluacion para

(@]

el aprendizaje

Ajusta permanentemente los procesos evaluativos alinedndolos con los resultados de
aprendizaje, metodologias de ensefianza y las competencias, para fortalecer los aprendi-
zajes de las y los estudiantes establecidos en el perfil de graduacién/titulacién y el progra-
ma de asignatura, con el propdsito de retroalimentar el proceso de las y los estudiantes en
blUsquedas de la mejora constante y fortalecer la integridad académica.

@ 6 6 6

Andliza elementos clave de la evaluacidn orientada por competencias en con-
textos educativos diversos, aplicando esta comprensién para analizar situacio-
nes evaluativas especificas que demuestren coherencia con los resultados de
aprendizaje de la asignatura y las metodologias de ensefianza.

Construye procedimientos e instrumentos de evaluacién coherentes con los
resultados de aprendizaje, las competencias de la asignatura y las metodolo-
gias de ensenanza, velando por preservar la integridad académica y producir
una retroalimentacion orientada hacia la mejora constante.

Eval(a sistemdatica y criticamente el impacto de los procesos evaluativos sobre
los resultados de aprendizaje y las competencias, utilizando metodologias
coherentes con las ensenanzas impartidas, para no solo certificar los logros
alcanzados, sino también identificar oportunidades significativas de mejora y
ajustes curriculares necesarios.

Estructura la implementacion de prdcticas evaluativas avanzadas, para enri-
quecer el aprendizaje de sus estudiantes en coherencia con las competencias
declaradas en el programa de asignatura.

14
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Competencia
Tecnologias
digitales

Desarrolla en su quehacer docente, las dreas de competencias digitales transversales
PUCV: informacion y alfabetizacién digital, comunicacién y colaboracion, creacion de con-
tenidos digitales, seguridad en la red y resolucion de problemas, para enriquecer las expe-
riencias de aprendizaje de sus estudiantes en coherencia con las competencias declara-
das en el programa de asignatura.

Distingue las diferentes dreas de competencias digitales transversales PUCV,
con la finalidad de seleccionar, de manera pertinente, las herramientas y recur-
sos digitales sugeridos que complementen sus estrategias de ensefianza.

Demuestra alfabetizacion digital, estrategias de comunicacion y colaboracion
en su quehacer docente, con la finalidad de enriquecer las experiencias de
aprendizaje y promover el desarrollo de estas competencias en sus estudiantes.

Integra las dreas de competencias digitales transversales PUCV: informacidén y
alfabetizacion digital, comunicacién y colaboracién, creacidon de contenidos
digitales, seguridad en la red y resolucién de problemas, en las situaciones de
aprendizaje de sus estudiantes para enriquecer el desarrollo de las competen-
cias declaradas en el programa de asignatura.

Apoya a sus colegas el desarrollo de competencias digitales transversales
PUCV, para enriquecer las experiencias de aprendizaje de sus estudiantes en
coherencia con las competencias declaradas en el programa de asignatura.
Organiza las experiencias de aprendizaje de sus estudiantes mediante el desa-
rrollo de competencias digitales transversales PUCV, en coherencia con las
competencias declaradas en el programa de asignatura.
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s Competencia
= Innovacion
educativa

Reorganiza de manera fundamentada, las experiencias de aprendizaje ante situaciones
que requieran resolucion de problemas, mejora de procesos o la adaptacién a cambios en
el entorno, con la finalidad de propiciar mejoras en la calidad del aprendizaje de sus estu-
diantes en funcién de las competencias del plan de estudio.

® 6 6 6

Examina evidencias, nuevos enfoques, estrategias y/o tecnologias que le permi-
tan innovar frente problematicas y/o desafios en su quehacer docente, para
mejorar la experiencia de aprendizaje de sus estudiantes.

Transforma brechas en oportunidades que permitan innovar para resolver pro-
blemas, la mejora de procesos o la adaptacién a cambios en el entorno, con la
finalidad de acrecentar la calidad del aprendizaje de sus estudiantes.

Formula experiencias de aprendizaje que promuevan la innovacidn docente
con la finalidad de potenciar la calidad del aprendizaje de sus estudiantes en
funcion de las competencias del plan de estudio.

Demuestra experiencias de aprendizaje adaptadas ante situaciones que
requieran resolucién de problemas, la mejora de procesos o la adaptacién a
cambios en el entorno, con el objetivo de potenciar la colaboracidén interdiscipli-
naria y la calidad del aprendizaje de sus estudiantes en funcion del Modelo Edu-
cativo.
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Competencia
INnvestigacion
R\ en docencid

Investiga en su quehacer docente, con integridad académica y rigurosidad cientifica, ana-
lizando e innovando en prdcticas propias de la docencia universitaria y la necesaria articu-
lacion con la comprension curricular y desafios formativos para sus estudiantes, para con-
tribuir en la mejora continua del aprendizaje de sus estudiantes.

@ 6 6 6

Reconoce problemdaticas asociadas a los procesos de ensefanza, aprendizaje y
la préctica docente en el contexto universitario para el mejoramiento continuo
del proceso formativo.

Utiliza investigaciones ya existentes para profundizar en problemdaticas asocia-
das a procesos de ensefnanza, aprendizaje y la prdctica docente para proponer
dreas de investigacién en el contexto universitario con miras al mejoramiento
continuo del proceso formativo.

Desarrolla investigaciones en docencia universitaria, que le permiten evaluar y
reflexionar respecto de su quehacer docente a partir de su contexto curricular y
desafios formativos, con la finalidad de innovar en prdcticas de mejora continua
del aprendizaje de sus estudiantes, en el marco de los principios de integridad
académica y rigurosidad cientifica.

Construye conocimiento interdisciplinario sobre su prdctica docente a partir de
procesos de investigacion permanentes asociadas a procesos de ensefianza,
aprendizaje y la prdctica docente en el marco de los principios de integridad
académica y rigurosidad cientifica.
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Competencia
Diversidad

e inclusion

Integra en su quehacer docente, criterios, principios y prdcticas pedagdgicas de atencion
a la diversidad e inclusion, considerando barreras y facilitadores, sobre los que actda para
favorecer la participacion, el desarrollo y aprendizaje de sus estudiantes en dmbitos como
interculturalidad, discapacidad, alta capacidad y equidad de género.

@ 6 6 6

Andliza su experiencia docente, identificando barreras y facilitadores para me-
jorar la relaciéon pedagodgica y promover un enfoque inclusivo que fomenta la
participacién, considera la diversidad de identidades y modos de expresion en
contextos educativos.

Emplea estrategias y/o procedimientos para maximizar facilitadores y eliminar
barreras con el propdsito de que las y los estudiantes puedan participar, desa-
rrollarse y favorecer sus aprendizajes, considerando su variabilidad.

Integra diversos enfoques inclusivos para generar experiencias de aprendizaje
y/o situaciones de evaluacién equitativas que atiendan a la diversidad estu-
diantil y optimicen su aprendizaje, participacion y desarrollo.

Propone recomendaciones para superar barreras organizacionales e institucio-
nales con la finalidad de implementar una cultura inclusiva y de atencion a la
diversidad.
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Indicadores de resultados
de aprendizaje del Marco
de Cualificacion de la
Docencia Universitaria

Cada competencia y sus respectivos resultados de aprendizaje en tres niveles, se desglosa
en indicadores que guiardn la actividad formativa y la evaluacion de la docencia.

La metodologia empleada para la creaciéon de los indicadores estd basada en la referencia
de taxonomias de verbos, especificamente de los autores (Marzano, R.J 2001) considerando
que el RA (resultado de aprendizaje) esté en sintonia con el grupo de indicadores que le
corresponden.

El uso de una taxonomia, implica ademas la comprensién de una distribucién gradual de
los niveles, los que se corresponden ademds con una mayor coherencia entre lo declarado
y lo indicado. Algunos de los indicadores en este documento planteado, serdn selecciona-
dos para ser adaptados e incluidos en los instrumentos de evaluacién de la docencia.

A partir de estos indicadores se articula la oferta formativa dirigida a docentes asi como los
instrumentos de evaluacién de la docencia (COE, EVIN, CAD).

La institucién aspira a reconocer que todos sus docentes al menos han alcanzado el nivel

2, sin perjuicio de generar un reconocimiento a quienes han avanzado a niveles mayores
de la trayectoria formativa, al tiempo que favorece alcanzarlos por el cuerpo académico.
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1. Responsabilidad docente

O BT T T

RAI

RA2

RA3

Distingue la relevancia de
actuar con responsabilidad
e integridad académica en
el contexto universitario, con
el propésito de guiar a sus
estudiantes en la valoracion
de un comportamiento
académico e investigativo
responsable y ético.

Comunica claramente a sus
estudiantes toda la infor-
macién pertinente del pro-
ceso de aprendizaje en el
contexto universitario, en
coherencia con los valores
de la integridad académica,
con el propdsito de garanti-
zar su comprensién vy
fomentar su adhesion.

Disefia estrategias docentes
que generen relaciones
interpersonales y ambientes
propicios para la construc-
cibn del aprendizaje, bus-
cando mantener una
comunicacién prosocial, un
trato aceptador e integro
académicamente con sus
estudiantes y entre estos.

1
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Presenta el calendario de clases y evaluacio-
nes de la asignatura a los estudiantes.

Realiza todas las clases programadas en la
asignatura.

Informa los criterios de evaluacion de la asig-
natura.

Declara las normas que regulan el desarrollo
en la asignatura.

Expresa la importancia del actuar integro en su
asignatura.

Entrega oportunamente los resultados de las
evaluaciones aplicadas.

Explica el programa o syllabus de la asignatu-
ra a los estudiantes.

Comunica criterios de evaluacion a sus estu-
diantes.

Ejemplifica conductas que cumplen con las
normas de la asignatura.

Ejemplifica conductas integras para el apren-
dizaje de su asignatura.

Revisa los resultados de las evaluaciones en la
asignatura con los estudiantes.

Crea dindmicas para promover un ambiente
de aprendizaje constructivo.

Propone actividades que promueven el respe-
to mutuo entre los estudiantes.

Desarrolla actividades que promuevan la
aceptacion de los estudiantes.

Desarrolla actividades que fomentan el senti-
do de comunidad entre los estudiantes.

Explica la importancia de actuar con integri-
dad académica para garantizar un buen
aprendizaje.
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2. Ambiente para el aprendizaje

"o | resutag | w | dcasor

RAI

RA2

RA3

Reconoce la importancia de
la aceptacion, respeto, valo-
racion y participacion hacia
todos sus estudiantes en un
contexto universitario, con el
propdsito de crear un am-
biente propicio, integro y
aceptador para el aprendi-
zaje.

Aplica acciones para
fomentar la comunicacion
prosocial, respetuosa vy
aceptadora, incorporando
los valores de la integridad
académica y la formacion
integral de sus estudiantes.

Disefia estrategias docentes
que generen relaciones
interpersonales y ambientes
propicios para la construc-
cién del aprendizaje, bus-
cando mantener una
comunicacién prosocial, un
trato aceptador e integro
académicamente con sus
estudiantes y entre estos.

1
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Expresa aceptacién hacia los estudiantes en
su condicion de personas.

Comunica a los estudiantes la necesidad de
tratarse mutuamente con respeto.

Define actividades para que todos los estu-
diantes participen durante las clases.

Destaca la importancia de valorar las contri-
buciones individuales de cada estudiante.

Desarrolla actividades que fomentan buenas
relaciones entre comparieros.

Demuestra aceptacion frente a las diferentes
posturas expresadas en clase.

Ejemplifica acciones para mejorar la acepta-
cién en la sala de clases.

Ajusta sus actividades segun las necesidades
especificas de los estudiantes.

Enfatiza la importancia de mantener relacio-
nes interpersonales saludables en el curso.

Valora la aplicacién de la integridad académi-
ca en las actividades propuestas.

Crea dindmicas para promover un ambiente
de aprendizaje constructivo.

Propone actividades que promueven el respe-
to mutuo entre los estudiantes.

Desarrolla actividades que promuevan la
aceptacion de los estudiantes.

Desarrolla actividades que fomentan el senti-
do de comunidad entre los estudiantes.

Justifica la importancia de actuar con integri-
dad académica para garantizar un buen
aprendizaje.
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3.Ensenanza para el Oprendizaje

(8 ICT R I T R

RAI

RA2

RA3

Selecciona practicas peda-
gbgicas y estrategias de
aprendizaje que se adap-
ten mejor a los aprendiza-
jes previos para el logro de
los aprendizajes esperados
en sus asignaturas.

Utiliza diversos instrumentos
y herramientas para la
planificacion e implemen-
tacidbn de estrategias de
aprendizaje que sean cohe-
rentes con los aprendizajes
previos para el logro de las
competencias definidas en
el programa de asignatura.

Integra  experiencias de
aprendizaje activo, auténo-
mo y colaborativo a partir
de sus planificaciones de
cursos adecuadas a los
aprendizajes previos de
los/las estudiantes para el
logro de las competencias
declaradas en su asignatu-
ra.

22

Informa las estrategias pedagégicas que mas
contribuyen al aprendizaje de la asignatura.

Examina los conocimientos previos de los
estudiantes para el desarrollo de la asignatura.

Informa actividades que requieren la partici-
pacion activa de los estudiantes.

Informa actividades que fomentan la colabo-
racion entre los estudiantes.

Informa actividades que promueven el trabajo
auténomo de los estudiantes.

Utiliza estrategias pedagogicas que contribu-
yen directamente al aprendizaje de la asigna-
tura.

Analiza los conocimientos previos levantados
junto con sus estudiantes.

Emplea actividades que requieren la partici-
pacién activa de los estudiantes.

Utiliza actividades que fomentan la colabora-
cién entre los estudiantes.

Emplea actividades que promueven el trabajo
autébnomo de los estudiantes.

Analiza la efectividad de las estrategias peda-
gbgicas empleadas en la asignatura con sus
estudiantes.

Reorganiza las estrategias pedagodgicas que
aplica con sus estudiantes en funcion de su
efectividad.

Desarrolla actividades que requieren la parti-
cipacién activa de los estudiante.

Desarrolla actividades que fomentan la cola-
boracion.

Desarrolla actividades que requieren la parti-
cipacién autébnoma de los estudiante.
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4.tvaluacion para el aprendizaje

O BT T

RAI

RA2

Analiza elementos clave de
la evaluacién orientada por
competencias en contextos
educativos diversos, apli-
cando esta comprension en
situaciones evaluativas
especificas que demuestren
coherencia con los resulta-
dos de aprendizaje de la
asignatura y las metodolo-
gias de ensefianza.

Construye procedimientos e
instrumentos de evaluacién
coherentes con los resulta-
dos de aprendizaje, las
competencias de la asigna-
tura y las metodologias de
ensenanza, velando por
preservar la integridad aca-
démica y producir una
retroalimentacion orientada
hacia la mejora constante.

1
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Categoriza los instrumentos de evaluacion
alineados con los resultados de aprendizaje y
competencias a desarrollar.

Compara ejemplos de evaluacién por compe-
tencias y coémo estos contribuyen al logro de
los resultados de aprendizaje

Selecciona indicadores de aprendizaje eva-
luables, alcanzables, pertinentes y desafiantes
para los estudiantes y los objetivos de la asig-
natura.

Planifica actividades de evaluaciéon que
fomenten aprendizajes significativos, reflexion
critica y aplicacién préctica de conocimientos.

Propone actividades de evaluacion segun una
progresién coherente de dificultad, alineada
con los resultados de aprendizaje y adaptada
a las caracteristicas de los estudiantes.

Justifica la eleccion de instrumentos de eva-
luacién formativa y sumativa, alineados con
los resultados de aprendizaje y competencias
clave.

Adapta estrategias de retroalimentacion que
favorecen el aprendizaje, promuevan la
autoevaluacién y la reflexion critica de los
estudiantes.

Describe cémo las evaluaciones se alinean
con el curriculo y desarrollan las competencias
de la asignatura.

Planifica las evaluaciones con estrategias de
retroalimentacién, optimizando tiempos vy
métodos para maximizar el aprendizaje y la
reflexion.

Justifica como los procedimientos evaluativos
elegidos son coherentes con el modelo
basado en competencias y permiten evaluar
competencias complejas en contextos reales.



RA3

Evalta sistemdatica y critica-
mente el impacto de los
procesos evaluativos sobre
los resultados de aprendiza-
je y las competencias, utili-
zando metodologias cohe-
rentes con las ensefanzas
impartidas, para no solo
certificar los logros alcanza-
dos, sino también identificar
oportunidades significativas
de mejora y ajustes curricu-
lares necesarios.
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Ajusta la planificacién segln los resultados de
las evaluaciones para alinear actividades y
contenidos con los objetivos de aprendizaje y
competencias requeridas.

Estructura las evaluaciones para atender
eficazmente las necesidades emergentes,
asegurando que sean relevantes y oportunas.

Justifica cémo las evaluaciones estdn disefia-
das para promover la mejora continua y
adaptativa en la ensefanza y el aprendizaje.

Disefna evaluaciones que midan el rendimien-
to, promuevan la reflexion critica y ofrezcan
datos para la mejora continua del proceso
educativo.

Define acciones de mejora en ensefianza y
aprendizaje, basadas en un andlisis de los
resultados evaluativos, para optimizar el curri-
culo y las metodologias.



5.Tecnologias digitales

O BT T T

RAI

RA2

RA3

Distingue las  diferentes
dreas de competencias
digitales transversales PUCV
con la finalidad de seleccio-
nar, de manera pertinente,
las herramientas y recursos
digitales  sugeridos que
complementen sus estrate-
gias de ensefianza.

Demuestra  alfabetizacion
digital,  estrategias  de
comunicacién y colabora-
cién en su quehacer docen-
te, con la finalidad de enri-
quecer las experiencias de
aprendizaje y promover el
desarrollo de estas compe-
tencias en sus estudiantes.

Integra las dreas de compe-
tencias digitales transversa-
les PUCV: Informacion y alfa-
betizacion digital, comuni-
cacion y colaboracién, crea-
cién de contenidos digitales,
seguridad en lared y resolu-
ciébn de problemas, en las
situaciones de aprendizaje
de sus estudiantes para
enriquecer el desarrollo de
las competencias declara-
das en el programa de asig-
natura.

1
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Informa cudles son las plataformas digitales
que emplea en la asignatura.

Informa los recursos digitales que apoyan el
aprendizaje en la asignatura (tutoriales,
videos, infografias u otros).

Ejemplifica la colaboracion entre estudiantes a
través del uso del aula virtual.

Ejemplifica el uso de herramientas digitales
para resolver desafios de la asignatura.

Relata experiencias de uso de herramientas
digitales innovadoras en el campo de estudio
de la asignatura.

Demuestra el uso de las plataformas digitales
que emplea en la asignatura.

Resuelve dudas en torno a los recursos digita-
les que apoyan el aprendizaje en la asignatura
(herramientas, programas, etc.).

Fomenta la colaboracién entre estudiantes a
través del uso del aula virtual.

Prueba herramientas digitales para resolver
desafios de la asignatura junto a los estudian-
tes.

Analiza experiencias de uso de herramientas
digitales innovadoras en el campo de estudio
de la asignatura.

Crea actividades en las plataformas digitales
que emplea en la asignatura.

Propone la creacién de contenidos digitales
como parte del aprendizaje de la asignatura.

Integra la colaboracién entre estudiantes a
través del uso del aula virtual.

Integra herramientas digitales para resolver
desafios de la asignatura.

Integra herramientas digitales innovadoras
para enriquecer el desarrollo de las competen-
cias declaradas en el programa de asignatura.
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6. nnovacion educativa

"0 | resutago | W | dcasor

Examina evidencias, nuevos
enfoques, estrategias y/o
tecnologias que le permitan

1

Identifica aspectos en mi docencia que podrian
mejorar el aprendizaje de mis estudiantes.

innovar frente problemati- 2 Indaga en metodologias o estrategias que
cas y/o desafios en su que- podrian mejorar el aprendizaje de sus estu-
hacer docente, para mejorar diantes.
la experiencia de aprendiza-
je de sus estudiantes. 3 Analiza los resultados de sus evaluaciones
docentes para orientar la incorporacién de
RAI1 nuevas metodologias de aprendizaje.

4 Complementa los resultados de las evaluacio-
nes docentes con otros instrumentos propios
para profundizar en la percepcidn de sus estu-
diantes sobre su docencia.

5 Analiza evidencias del aprendizaje de sus estu-
diantes para reorientar/mejorar las metodolo-
gias de aprendizaje de sus cursos.

Transforma  brechas en 1 Disefia innovaciones en su docencia a partir

oportunidades que permi- de evidencia recolectada en versiones ante-

tan innovar para resolver riores del curso.

problemas, la mejora de

procesos o la adaptacion a 2 Aborda problemas en el aprendizaje de sus

cambios en el entorno, con estudiantes a partir de ideas fundamentadas

la finalidad de acrecentar la en evidencias tedricas.

RA2  calidad del aprendizaje de

sus estudiantes. 3 Aborda de manera integral los problemas de
aprendizaje de sus estudiantes, considerando
tanto el dmbito académico como otros facto-
res relevantes.

4 Desarrolla planes para implementar innova-
ciones que mejoren la calidad del aprendizaje
de sus estudiantes.

5 Incorpora adecuaciones en su docencia para

26

adaptarlas a las nuevas necesidades de la
sociedad.



RA3

Formula experiencias de
aprendizaje que promuevan
la innovacién docente con la
finalidad de potenciar la
calidad del aprendizaje de
sus estudiantes en funcién
de las competencias del
plan de estudio.
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Implementa innovaciones en su docencia con
la finalidad de mejorar el aprendizaje de sus
estudiantes.

Colabora con colegas y estudiantes en el
disefio de innovaciones en docencia.

Evalla el impacto de las innovaciones imple-
mentadas en el aprendizaje de sus estudian-
tes.

Desarrolla estrategias innovadoras que permi-
tan contribuir en la/s competencia/s del plan
de estudio.

Implemento estrategias innovadoras que pro-
mueven el desarrollo de competencias digita-
les en sus estudiantes.
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7. Investigacion en docencia

"o | resutago ] w | dcasor

RAI

RA2

Reconoce problematicas
asociadas a los procesos de
ensefanza, aprendizaje y la
prdctica docente en el con-
texto universitario para el
mejoramiento continuo del
proceso formativo.

Utiliza investigaciones ya
existentes para profundizar
en problemdaticas asocia-
das a procesos de ensefian-
za, aprendizaje y la prdctica
docente para proponer
dreas de investigacion en el
contexto universitario con
miras al mejoramiento con-
tinuo del proceso formativo.

1
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Identifica problemdaticas relevantes del con-
texto de ensefanza y aprendizaje en educa-
cién superior.

Distingue teorias educativas relacionadas con
la mejora de procesos formativos.

Identifica diversas fuentes académicas que
proponen la mejora continua de los procesos
formativos en educacién superior.

Revisa investigaciones que proponen mejoras
en las prdcticas docentes y sus contextos.

Distingue principios de integridad académica
en las etapas de investigacion en docencia
universitaria

Analiza problemdaticas relevantes en el contex-
to de ensefianza y aprendizaje mediante la
revision de literatura académica.

Propone temdticas de investigacion a partir de
problemdaticas relevantes detectadas

Analiza principios de integridad académica
para aplicar en las dreas a investigar.

Contrasta los conocimientos derivados de
investigaciones para proponer mejoras practi-
cas en su entorno docente.

Clasifica informacion de diversas fuentes aca-
démicas para elaborar propuestas de investi-
gacién de mejora continua en el proceso
formativo.

Analiza metodologias de evaluacién de
impacto en investigaciones en docencia en
educacidn superior



RA3

Desarrolla  investigaciones
en docencia universitaria,
que le permiten evaluar y
reflexionar respecto de su
quehacer docente a partir
de su contexto curricular y
desafios formativos, con la
finalidad de innovar en
prdcticas de mejora conti-
nua del aprendizaje de sus
estudiantes, en el marco de
los principios de integridad
académica y rigurosidad
cientifica.
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Produce investigaciones educativas conside-
rando los desafios formativos especificos a su
contexto curricular.

Aplica los principios de integridad académica
en los procedimientos de sus investigaciones.

Construye prdcticas innovadoras basadas en
los resultados de sus investigaciones para
mejorar el aprendizaje de sus estudiantes.

Evalua la efectividad de las précticas formati-
vas implementadas y su contribucién a la
mejora continua del aprendizaje de sus estu-
diantes.

Comunica prdcticas innovadoras a partir de
los resultados de sus investigaciones desarro-
lladas a la comunidad académica



8.Diversidad e inclusion

"0 | resutago | W | dcasor

RAI

RA2

RA3

Analiza  su  experiencia
docente, identificando
barreras y facilitadores para
mejorar la relacién pedagd-
gica y promover un enfoque
inclusivo que fomenta la
participacion, considera la
diversidad de identidades y
modos de expresion en con-
textos educativos.

Emplea estrategias y/o pro-
cedimientos para maximi-
zar facilitadores y eliminar
barreras con el propésito de
que las y los estudiantes
puedan participar, desarro-
llarse y favorecer sus apren-
dizajes, considerando su
variabilidad.

Integra diversos enfoques
inclusivos para generar
experiencias de aprendizaje
y/o situaciones de evalua-
cion equitativas que atien-
dan a la diversidad estu-
diantil y optimicen su apren-
dizaje, participacion y desa-
rrollo.
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Presenta la informacion del curso de manera
ordenada.

Establece igualdad de oportunidades para los
estudiantes de la asignatura.

Expresa la contribucién de diferentes culturas
a la disciplina.

Explica instrucciones de manera clara.

Analiza informacion relativa a sus estudiantes
para establecer necesidades de apoyo.

Utiliza materiales en diferentes formatos para
explicar el contenido.

Usa materiales de la asignatura en que hom-
bres y mujeres estén representados.

Realiza ajustes razonables para apoyar la
ensenanza de la disciplina.

Utiliza instrucciones claras en los instrumentos
de evaluacion de la asignatura.

Emplea recursos institucionales para apoyar
las necesidades educativas de sus estudiantes.

Integra diversas formas de accesibilidad en la
asignatura.

Integra la perspectiva de género de manera
sistematica en la asignatura.

Integra materiales (ejemplos, casos o biblio-
grafia) de diversas culturas en la asignatura.

Desarrolla situaciones de evaluacidon que con-
sideran multiples formas de expresion de los
aprendizajes.

Disefa apoyos para que los estudiantes logren
los aprendizajes esperados.
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Consideraciones
finales

Esta actualizacién del MACU profundiza la implementacion del Modelo Educativo Institucio-
nal, en especifico con modelo formativo orientado por competencias que caracteriza a la
PUCV. Asi un objetivo ha sido cultivar las competencias docentes de diversa indole, que
reflejan la complejidad del quehacer que hacer docente en los procesos formativos. Estas
se traducen, por una parte, en resultados de aprendizaje que se abordan de manera pro-
gresiva, desde niveles bdsicos hasta avanzados, iluminando un camino de desarrollo per-
manente para nuestros docentes, y por la otra, en indicadores que permiten trabajar
aspectos especificos en las formaciones y actuar como insumos directos para el redisefio
de los instrumentos de evaluacion de la docencia.

En sintesis, el Marco de Cualificacién de la Docencia Universitaria se centra en el desarrollo

integral de cada docente, a tono con los altos estandares de calidad que esta institucion
universitaria requiere.
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