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Gobierno de Chile

RESOLUCION EXENTA N°

Lo dispuesto en el decreto con fuerza de ley N°25, de 1959, del
Ministerio de Hacienda, que crea el Ministerio del Trabajo y Previsién Social con dos Subsecretarias; el
decreto con fuerza de ley N°1, de 1967, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que establece
Reestructuracién y Funciones de la Subsecretaria del Trabajo; la ley N°18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado; la ley N°19.880, que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; la ley
N°19.886, sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y su reglamento
aprobado mediante decreto N° 661 de 2024, del Ministerio de Hacienda; en la ley N°21.516, de
presupuestos del sector publico correspondiente al afio 2023; el decreto supremo N°16 de 24 de enero de
2017 y Decreto TRA/290/5/2022, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que nombra Subsecretario
Subrogante del Trabajo; en la resolucién exenta N°1523, de 21 de diciembre de 2023, de la Subsecretaria
del Trabajo, que aprobd las bases administrativas, técnicas y anexos de la licitacion puablica ID 630-53-LR23,
para la contratacién del servicio de ejecucién de los Observatorios Laborales regionales; en la resolucion
exenta N° 193, de 6 de marzo de 2024, modificada en lo pertinente por la Resolucién Exenta N°197, ambas
de la Subsecretaria del Trabajo, que adjudicé la contratacién del servicio indicado al proveedor Universidad
Catdlica de Valparaiso ; en la Resolucién Exenta N° 282 de 2024 de esta Subsecretaria del Trabajo que
aprobé contrato de prestacion de servicios para la ejecucion del Observatorio Regional Region de
Valparaiso con la Universidad Catélica de Valparaiso; en el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria
N°4218/Req.8421 de fecha 28 de enero de 2025, en las resoluciones N°7, de 2019, que fija las normas
sobre exencion del trdmite de toma de razén, y N° 14, de 2022, que determina los montos en unidades
tributarias mensuales a partir de los cuales los actos que se individualizan quedarén sujetos a toma de
razén y a controles de reemplazo cuando corresponda, ambas de la Contraloria General de la Replblica y

CONSIDERANDO:

Que, por medio de la Resolucién Exenta N°1523, de 21 de diciembre de
2023, de la Subsecretaria del Trabajo, se aprobaron las bases administrativas, técnicas y sus respectivos
anexos de la licitacion publica ID 630-53-LQ23, para la contratacion del servicio de ejecucion de los
Observatorios Laborales Regionales.

Que, por resolucion exenta N°193, de 6 de marzo de 2024, modificada
en lo pertinente por la Resolucién Exenta N°197, también de esta Subsecretaria, se adjudicé la
contrataciéon del servicio indicado en el primer considerando al proveedor Universidad Catdlica de
Valparaiso, RUT 81.669.200-8, para ejecutar el servicio en la Region de Valparaiso.

Que, con fecha 25 de marzo de 2024, se suscribid el respectivo
contrato entre las partes, el que fue aprobado mediante Resolucion Exenta N°303 de 2024, de la
Subsecretaria del Trabajo.

Que, en el instrumento suscrito y aprobado, cldusula segunda de la
vigencia del contrato y responsabilidad, se establece que el mismo tendra una vigencia de 12 meses, los
que seran renovables por igual periodo por una sola vez, previa evaluacién de la Subsecretaria y siempre
que se cuente con los recursos para ello.

Que, en este contexto, y previa evaluacion positiva por parte de la
Subsecretaria, se ha resuelto la renovacién del contrato suscrito por un nuevo periodo de 12 meses en
atencidn a las necesidades de ejecucién del servicio. Para estos efectos se suscribié entre las partes el




respectivo instrumento de renovacidn, razén por la que se hace necesario dictar el respectivo acto
administrativo aprobatorio.

RESUELVO:

PRIMERO: APRUEBASE la renovacién de contrato suscrita entre
la Subsecretaria del Trabajo y la Universidad Catdlica de Valparaiso, cuyo tenor literal es el siguiente:

“RENOVACION DE CONTRATO
SERVICIO DE EJECUCION DE
OBSERVATORIO LABORAL PARA LA REGION DE VALPARAISO
ENTRE
LA SUBSECRETARIA DEL TRABAJO
¥
UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO

En Santiago de Chile, 28 de enero de 2025, entre la SUBSECRETARIA DEL TRABAJO, RUT N° 61.501.000-6,
representada por su Subsecretaria (S) del Trabajo, dofia Maria Elizabeth Soto Parada, cédula nacional de
identidad 14.026.770-8, ambos con domicilio para estos efectos en calle Huérfanos N°1273, piso 3,
comuna de Santiago, en adelante “la Subsecretaria”, por una parte y, por la otra, Universidad de Catdlica
de Valparaiso , RUT N°81.669.200-8, representada por don Alex Paz Becerra, cédula nacional de identidad
N°12.948.789-5, ambos con domicilio en Avenida Brasil N°2950, comuna y ciudad de Valparaiso, Regién
de Valparaiso en adelante “el contratista” y/o “ejecutor”, han acordado suscribir el siguiente contrato de
renovacion:

PRIMERO: ANTECEDENTES

1. Mediante resolucion exenta N°1523, de 2023 de la Subsecretaria del Trabajo, se aprobaron bases
administrativas generales, técnicas y anexos para la contratacién de servicio de ejecucién de los
observatorios laborales regionales (ID 630-53-LR23).

2. Por resolucion exenta N°193, modificada en lo pertinente por la Resolucién Exenta N°197, ambas de
2024 de la Subsecretaria del Trabajo se adjudico la licitacién publica para la contratacién de servicio de
ejecucion de los observatorios laborales regionales en la regién de VALPARAISO, al ejecutor.

3. Por Resolucion Exenta N°282 de 2024 de la Subsecretaria del Trabajo, fue aprobado contrato de
prestacion de servicios entre las partes para para la ejecucién del servicio de ejecucion del Observatorio
Laboral Regional de la Regién de VALPARAISO.

4.- El punto 11.3 “Firma, vigencia del contrato”, del numeral 11, condiciones contractuales, de las bases
administrativas aprobadas, establecen que el contrato suscrito es renovable por una sola vez, por el
periodo de 12 meses, siempre que el servicio prestado haya sido evaluado positivamente por parte de la
Subsecretaria del Trabajo, y se cuente con disponibilidad presupuestaria para dicho fin.

5.- En este marco el Jefe de la Divisién de Politicas de Empleo de la Subsecretaria del Trabajo, por memo
69/2025 informo al Subsecretario del Trabajo que el ejecutor cumplié a cabalidad las obligaciones
contraidas con este servicio, sugiriendo técnicamente la renovacién del contrato para el afio 2025, previa
actualizacion del plan de trabajo.

6.- Con fecha 20 de enero de 2025, el Subsecretario del Trabajo propuso al ejecutor la renovacién de los
servicios de ejecucion de observatorio laboral para la Regién de VALPARAISO para el afio 2025, solicitando
la actualizacion del plan de trabajo.



7.- Por carta de fecha 23 de enero de 2025, el ejecutor manifestd su voluntad de renovar el contrato
suscrito, remitiendo el documento anexo Plan de Trabajo 2025, el cual se anexa a la presente renovacion,
formando parte integrante de la misma, en el Anexo N°2.

SEGUNDO: INHABILIDADES

El ejecutor no podra suscribir el presente acuerdo si ha sido condenados por précticas antisindicales o
infraccién a los derechos fundamentales del trabajador o por los delitos concursales establecidos en el
Cédigo Penal, dentro de los 2 (dos) dltimos afios anteriores a la fecha de su suscripcion, de acuerdo con lo
prescrito en el inciso 1° del articulo 4 de la ley N° 19.886. La Subsecretaria revisara el registro de “Empresas
Condenadas por Précticas Antisindicales” que lleva la Direccién del Trabajo y que esta disponible en su

pagina web www.dt.gob.cl.

Junto a lo anterior, el ejecutor no debera contar con las inhabilidades establecidas en articulo 26 letra d)
del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que
Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto ley N°211, de 1973; en el articulo 33 de la
ley N°21.595 de Delitos Econ6micos; en la letra b) del articulo 54 de la ley N°18.575; el articulo 35 quater
de la ley N° 19.886 y en los articulos 8 y 10 de la ley N°20.393. Por lo anterior el ejecutor adjunta

declaracién jurada. Anexo 2.

Finalmente se debera considerar el ejecutor deberd encontrarse inscrito y en estado habil en el Registro
Electrénico Oficial de Proveedores del Estado, ChileProveedores.

TERCERO: OBJETO

Las partes vienen en renovar el contrato de prestacién de servicio aprobado por Resolucién Exenta N°282
de 2024 de la Subsecretaria del Trabajo, para ejecutar el servicio de observatorio laboral regional de la
Regién de VALPARAISO para el afio 2025 .

Los términos y condiciones de la prestacién de dichos servicios son los establecidos en las bases de
licitacién aprobados por Resolucién Exenta N°1523, de 2023 de la Subsecretaria del Trabajo, los cuales
ser4n plenamente aplicables, salvo aquellas modificaciones necesarias para la gestion de las actividades
comprometidas y que constan en el presente acto.

De esta manera los objetivos del servicio son:

1.- General: Ejecutar el programa Observatorio Laboral en la regién de VALPARAISO generando
conocimiento territorial y sectorial sobre las principales ocupaciones de cada regidn. Para estos efectos,
el ejecutor deberad proporcionar evidencia sobre las caracteristicas del mercado laboral, la oferta y
demanda de empleo, de los desafios tecnoldgicos y socioecoldgicos que enfrentan las personas
trabajadoras en los sectores analizados.

2.- Especificos

i) Efectuar el levantamiento y andlisis de la Encuesta Nacional de Demanda Laboral a las empresas
de la regién de VALPARAISO, con el objetivo de caracterizar la demanda laboral por ocupaciones
y competencias de las empresas en Chile, y el efecto del cambio tecnolégico y eventos climaticos
en el empleo, segn las directrices técnicas aportadas por la Subsecretaria del Trabajo.

ii) Efectuar el levantamiento y andlisis de la Encuesta Nacional de Demanda Laboral a los
representantes de trabajadores de las empresas de la Regién de Los Lagos, segin las directrices
técnicas aportadas por la Subsecretaria del Trabajo.

i) Caracterizar la estructura productiva de la regién de VALPARAISO y de su mercado laboral, asi
como de los principales cambios que ha sufrido esta en el largo plazo y de las principales
tendencias de cambio futuro (prospectiva).

ii) Analizar la coyuntura del empleo regional de forma mensual, generando reportes sobre el
panorama sociolaboral y econémico en la regién, utilizando datos de la Encuesta Nacional de
Empleo del INE (Instituto Nacional de Estadisticas), asi como otras fuentes secundarias relevantes,
como bases de proyectos de inversion y las sugeridas en las bases técnicas.

iii) Identificar y describir ocupacionesy sectores econémicos relevantes para la region, analizando los
desajustes y las condiciones de empleo de quienes las realizan.



iv) Aportar al desarrollo de evidencia respecto de la situacién laboral en las diferentes comunas de la
region. :

v) Entregar informacién y asistencia técnica para la toma de decisiones en materia de formacién y
empleo a nivel regional, considerando a lo menos a los siguientes actores: Direcciones Regionales
SENCE, OSCL ChileValora, Consejos Regionales de Capacitacién y SEREMI del Trabajo.

vi) Constituirse en un referente técnico a nivel regional en materia de anélisis de coyuntura de empleo
y de identificacién de tendencias laborales relevantes, tanto para representantes de trabajadores,
de empleadores, mundo académico, ejecutores de politicas de empleo y para la ciudadania en
general.

vii) Aportar al desarrollo de una masa intelectual critica en la regién en materias de empleo,
estableciendo relaciones con actores regionales claves y con el mundo académico, difundiendo
productos a través de redes sociales y medios de comunicacién, y participando de actividades
regionales relevantes en materia de empleo.

viii) Aportar con conocimiento y colaborar con la Red de Observatorios Laborales Regionales y la
Divisién de Politicas de Empleo de la Subsecretaria del Trabajo.

Para el cumplimiento de los objetivos sefialados el ejecutor se compromete a desarrollar los siguientes
servicios y/o entrega de productos

Encuesta Nacional de Demanda laboral (ENADEL)

Encuesta Piloto de Demanda laboral a Trabajadores, ENADEL, Trabajadores

Analisis coyuntural Mensual del Empleo: Termémetro Laboral

Documento de estructura del empleo regional (Diagndstico Regional)

Estudio Profundizacion de ocupaciones

Estudio realidad comunal

Estudio de pertinencia regional disefiado por el ejecutor, en base a lineamientos Estrategia

Nacional de Prospeccién Laboral.

8. Asistencia Técnica a SENCE, ChileValora, Consejos Regionales de Capacitacion, SEREMI del
Trabajo y Previsién Social, Centros de Formacidn Técnica Estatal y participantes de Talleres sobre
Prospectiva Laboral y Desafios del Empleo Regional.

9. Reporte de avances mensual. El ejecutor debera presentar un informe mensual de avances que
debe ser enviado al correo electrénico observatoriolaboral@mintrab.gob.cl y subido a la carpeta
de SharePoint del proyecto dentro de los primeros 5 dias habiles de cada mes. En los meses en
los que corresponde la entrega del informe establecidos en la cldusula sexta de este acuerdo, la
contraparte técnica de la Subsecretaria del Trabajo podré establecer la no entrega del informe
mensual.

10. Difundir los productos y actividades del Programa Observatorio Laboral en la regién.

11. Participar de encuentros nacionales de Observatorios Laborales Regionales.

NouvswNe

El ejecutor debera considerar los lineamientos generales establecidos en las bases de licitacion
mencionadas y, en especifico, los que comunique la contraparte técnica de la Subsecretaria.

Estos servicios o productos seran ejecutados conforme lo establecido en bases técnicas Mediante
resolucion exenta N°1523, de 2023 de la Subsecretaria del Trabajo y lo establecido por el Plan de Trabajo
2025, el cual se entiende formar parte integrante del presente acuerdo.

CUARTO: PLAZO DE EJECUCION DE LOS SERVCIOS Y VIGENCIA DE LA RENOVACION

Los servicios y/o productos comprometidos por el ejecutor para el afio 2025, conforme al presente
acuerdo, deberdn desarrollarse hasta el 31 de diciembre de 2025. Sin perjuicio de lo anterior, el contrato
de prestacion de servicios, que por este acto se renueva, tendra vigencia hasta el dia 15 de febrero de
2026.

Por razones de buen servicio y acorde con el principio de continuidad de la funcién publica, los nuevos
servicios podran comenzar a prestarse desde la suscripcion del presente acuerdo, esto es, con anterioridad
a la total tramitacion del acto que lo apruebe, pero no se efectuard pago alguno antes de la total
tramitacién de éste.




QUINTO: DEL PRECIO Y SU PAGO

El precio seré la suma total y tnica de $ 181.263.180 (ciento ochenta y un millones doscientos sesenta y
tres mil ciento ochenta pesos) IVA incluido, la que se pagaré en 4 (cuatro) cuotas, distribuidas de la
siguiente forma:

Numero Condicién de pago Porcentaje del
de cuota monto total

Primera | Aprobacién por contraparte técnica de la Subsecretaria del | 25%
Trabajo de Informe N° 1, conforme se establece en la cldusula
siguiente y entrega de garantia de fiel y oportuno cumplimiento,
conforme lo establecido en la cldusula séptima de este acuerdo.

Segunda | Aprobacién por contraparte técnica de la Subsecretaria del | 25%
Trabajo de Informe N° 2, conforme se establece en la clausula

siguiente.

Tercera | Aprobacién por contraparte técnica de la Subsecretaria del | 25%
Trabajo de Informe N° 3, conforme se establece en la cldusula

siguiente.

Cuarta | Aprobacién por contraparte técnica de la Subsecretaria del | 25%
Trabajo de Informe N° 4, conforme se establece en la clausula

siguiente.

El precio no estara afecto a reajustes y/o intereses.

Para proceder al pago de la cuota respectiva el ejecutor deberd acreditar que no tiene saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores/as o con trabajadores/as
contratados/as en los ultimos dos (2) afios. En caso contrario la primera y segunda cuota del servicio
contratado estaran destinadas al pago de dichas obligaciones; debiendo el ejecutor acreditar que la

totalidad de las obligaciones se encuentren liquidadas.

Para acreditar dichas circunstancias, el ejecutor deberd presentar el Certificado de Cumplimiento de
Obligaciones Laborales y Previsionales N° F30-1 otorgado por la Direccion del Trabajo o bien, el certificado
emitido por las entidades o instituciones competentes que figuren en el listado mantenido por la
Subsecretaria del Trabajo en conformidad a lo dispuesto en el Decreto N°319, de 2006, del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social, que aprobd el Reglamento del Articulo 183-C inciso segundo del Cédigo del

Trabajo.

Las facturas de pago deberdn emitirse una vez que el ejecutor haya recibido la aprobacién por cada uno
de los informes y documentos a presentar conforme a cada cuota respectiva, a nombre de la Subsecretaria
del Trabajo, RUT N°61.501.000-6. La Subsecretaria tendrd un plazo maximo de 30 (treinta) dias corridos
para generar el pago de los servicios a contar de la recepcién de la factura.

Las facturas deberan contener la siguiente informacién en su glosa:
1. Numero de cuota que cancela
2. Porcentaje del monto total del contrato
3. ID de la licitacion
4

Namero de orden de compra

Al momento de facturar se debe ingresar la orden de compra en el campo referencial 801 y enviar en

formato XML a subtrabrecepcion@custodium.com dentro de 48 horas. De lo contrario, el sistema
reclamara las facturas automaticamente. Se debe indicar los datos de transferencia en la factura.




SEXTO: INFORMES DE EJECUCION.

El ejecutor se compromete a hacer entrega a la subsecretaria del Trabajo de los siguientes 4 (cuatro)

informes técnicos:

NUMERO

CONTENIDO

PLAZO

El informe deberd describir las
actividades realizadas hasta la fecha,
incluyendo reuniones con
contrapartes, participacion en
eventos, apariciones en medios y
estado de avance de los diferentes
productos, segtin formato enviado
por la contraparte técnica.

Al informe deben ir anexados, al
menos, los siguientes productos:

1. Disefio estudio regional a
desarrollar durante el afio, con
validacién de contraparte;

2. La identificacion de las
ocupaciones a priorizar
durante el ano, con

justificacion y validacién de
contraparte;

3. Propuesta de plan de difusién
regional de estudios realizados
en la regidén por Ia
Subsecretaria del Trabajo, a
través del Programa
Observatorio Laboral;

4. Propuesta de mddulos vy
aprendizajes de los talleres de
prospectiva laboral y desafios
del empleo regional, segun
comentarios de la contraparte
técnica.

Hasta 25 (veinticinco) dias
habiles después la total
tramitacion del acto que
apruebe el presente acuerdo.

El informe debera describir las
actividades realizadas hasta la fecha,
incluyendo reuniones con
contrapartes, participacién en
eventos, apariciones en medios y
estado de avance de los diferentes
productos, segun formato enviado
por la contraparte técnica.

Al informe deben ir anexados, al
menos, los siguientes productos:

1. Estrategia ENADEL 2025 para
el levantamiento y el trabajo
de campo;

2. Identificacion de muestra de

90 (noventa) dias
corridos después la total
tramitacion del acto que

apruebe el presente acuerdo.




encuesta Piloto ENADEL

Trabajadores;

3. Planificacién y potenciales
participantes de talleres de
prospectiva laboral y desafios
empleo regional;

4. Termdmetros Laborales
Regionales publicados a la
fecha;

5. Documento de Estructura de
Empleo Regional (primera
entrega);

6. Disefio metodolégico
respecto de cOémo se
abordarédn las ocupaciones a
priorizar en Estudio
Profundizacién Ocupaciones,
seglin lineamientos de la
contraparte técnica;

7. Disefio metodoldgico
respecto de como se
abordardn las comunas en
Estudio Realidad Comunal,
segiin lineamientos de la
contraparte técnica;

8. Informe de Asistencia Técnica

a Sence, que incluye
vinculacién entre
ocupaciones v planes
formativos.

El informe deberé describir las actividades
realizadas hasta la fecha, incluyendo
reuniones con contrapartes,
participacién en eventos, apariciones
en medios y estado de avance de los
diferentes productos, segun formato
enviado por la contraparte técnica.

Al informe deben ir anexados, al
menos, los siguientes productos:

1. Reporte de avance y ajuste
Estrategia ENADEL 2025, que
incluya al menos el 50% de la
muestra objetivo;

2. Termdmetros Laborales
Regionales publicados a la

fecha;

3. Fichas comunales
cuantitativas;

4. Reporte avance talleres

180 (ciento ochenta) dias
corridos después la total
tramitacion del acto que
apruebe el presente acuerdo.




prospectiva laboral y desafios
empleo regional;

Documento avance Estudio
Regional; Reporte de trabajo
de campo ENADEL
Trabajadores, con el 100% de
muestra objetivo;

Avance informe Asistencia
Técnica a CRC.

v

El informe debera describir las
actividades realizadas hasta la fecha,
incluyendo reuniones con
contrapartes, participacion en
eventos, apariciones en medios y
estado de avance de los diferentes
productos, segun formato enviado
por la contraparte técnica.

Al informe deben ir anexados, al
menos, los siguientes productos:

1.

Reporte trabajo de campo
ENADEL 2025, con 100% de la
muestra objetivo de ENADEL,
una supervision del 15% de
las encuestas de la muestra
objetivo y codificacion datos

ocupacion y sector
econdémico;
Termdmetros Laborales

Regionales publicados a la
fecha;

Documento de Estructura de
Empleo Regional (segunda
entrega);

Informe breve de Asistencia
Técnica a Seremis;

Informe Asistencia Técnica a
OSCL ChileValora;

Informe Asistencia Técnica a
Consejos  Regionales de
Capacitacion;

Informe resultados Estudio
Profundizacién Ocupaciones;

Informe Estudio Realidad

Comunal;

Informe sintético resultados
Talleres Prospectiva Laboral y
Desafios Empleo Regional;

300 (trescientos) dias
corridos después la total
tramitacion del acto que
apruebe el presente acuerdo,
no pudiendo superar el 01 de
diciembre de 2025.




10. Informe  Asistencia  CFT;
Informe Final Estudio
Regional.

Los 4 (cuatro) informes técnicos indicados deberan ser enviados por correo electrénico a la direccién
observatoriolaboral@mintrab.gob.cl, con copia a la contraparte técnica de la Subsecretaria, ademas
dejarlos en un repositorio electrénico destinado al proyecto en el plazo establecido para ello. Es de
absoluta responsabilidad del ejecutor hacer llegar la informacion en los plazosy formas correspondientes.
Sin perjuicio de que la contraparte técnica podré solicitar por escrito, mediante correo electrénico

antecedentes del proyecto.

5.1 Revision Informes Técnicos

Todos los informes seran revisados y aprobados por la contraparte designada de la Subsecretaria del
Trabajo en un plazo de 5 (cinco) dias habiles. En caso de formularse observaciones, éstas seran informadas
mediante correo electrénico en caso de que lo amerite, en tanto el ejecutor debera subsanarlas en un
plazo méximo de 5 (cinco) dias habiles contados desde la respectiva notificacion de la/s observacién/es,
remitiendo la subsanacién de las mismas, por correo electrénico en caso de que lo amerite.

Cada informe técnico tendrad un plazo de entrega a definir con el ejecutor, considerando los plazos
indicados en el punto anterior. Cabe sefialar, que estos plazos son inamovibles, puesto que estan sujetos

a hitos de desarrollo del proyecto.

El no cumplimiento en los plazos de entrega de los informes y/o el atraso injustificado en la subsanacién
de los errores, serd objeto de aplicacién de multas segutn lo indicado en el incumplimiento leve N°1 del
punto 15.1, “Sanciones”, de las presentes bases administrativas.

SEPTIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

De conformidad con el parrafo tercero del numeral 11.2 de las bases administrativas aprobadas por
Resolucién Exenta N° 1.523 de 2023 de la Subsecretaria del Trabajo, relativa a la Garantia de Fiel y
Oportuno Cumplimiento del contrato, el ejecutor entregd una Garantia consistente en una Boleta de
Garantia en Efectivo, por un monto de $34.200.600.- (treinta y cuatro millones doscientos mil seiscientos
pesos) equivalentes al 20 % del total del contrato.

Dicha garantia se sujetard, en todo lo pertinente, a lo dispuesto en las bases de la licitacién, en especial a
su numeral 11.5 “Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato” y a lo estipulado en el contrato

original.

Por lo anterior, y constituyéndose como una condicién resolutiva del presente acuerdo, el ejecutor se
compromete a reemplazar dicha garantia hasta el dia 1° de abril de 2025 por una con un plazo de vigencia
que supere en 60 dias la vigencia del presente acuerdo por un monto ascendente al 5% del presente

convenio.

Dicha nueva garantia deberé contener la siguiente glosa “Para garantizar a la Subsecretaria del Trabajo
el fiel y oportuno cumplimiento de la implementacion del proyecto Observatorio Laboral para la regién
de VALPARAISO afio 2025, las multas pendientes de pago y el pago de las obligaciones laborales y
sociales con los trabajadores del contratante cuyo acuerdo de renovacion fue aprobado por Resolucién
Exenta n°..... de 2025 de dicha Subsecretaria”.

La responsabilidad del ejecutor respecto del cumplimiento de sus obligaciones nacidas de la presente
renovacién se mantendrd hasta la vigencia de la garantia de fiel cumplimiento del contrato. Por lo tanto,
si con posterioridad a la fecha de término del presente acuerdo, se encuentra pendiente el pago de multas
aplicadas por la Subsecretarfa, el monto a que asciendan dichas deudas serd determinado por la



contraparte técnica y la Subsecretaria ordenara, por resolucién fundada, hacer efectiva la garantia de fiel
u oportuno cumplimiento otorgada por el ejecutor. Aquel monto serd determinado por la contraparte
técnica, a través de un informe de liquidacion, el cual debera ser visado por la Divisién de Administracién
y Finanzas de la Subsecretaria del Trabajo. La garantia cubrird hasta el monto de lo adeudado por el
contratista, y si queda un saldo éste serd devuelto al tomador segun corresponda, conforme al
procedimiento interno de la Subsecretaria, a fin de evitar cualquier enriquecimiento sin causa y velar por
el cumplimiento de los principios que regulan la contratacién publica.

OCTAVO: TERMINO ANTICIPADO
Se podra poner término anticipado al presente contrato en los siguientes casos:

a) Por resciliacién o mutuo acuerdo entre las partes.

b) Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las cauciones entregadas
o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

¢) Cuando haya incumplimientos graves a las obligaciones contraidas, lo que se entendera cuando el
proveedor es requerido para cumplirlas, pero no lo hiciera dentro de los plazos que se le sefiale
en la notificacion, sin perjuicio de hacer efectiva la garantia y las multas que procedieren a raiz de
servicios deficientes.

d) Siel monto de las multas aplicadas sobrepasa el 30% del valor del contrato, en cuyo caso también
procedera el cobro de la garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato.

e) En caso de que la Subsecretaria del Trabajo compruebe, por si misma o por terceros, que se ha
vulnerado alguno de los puntos descritos en el “Pacto de Integridad”, establecido en el punto 6.-
de las Bases Administrativas de licitacion, sin perjuicio de que la contraparte técnica solicite
antecedentes relacionados al proyecto por otro medio.

f) Incumplir de forma grave los deberes de uso de informacién y confidencialidad establecidos en el
numeral 16.3 de las respectivas bases administrativas.

g) No reemplazar la garantia de fiel y oportuno cumplimiento en los términos indicados en la cldusula
anterior, en cuyo caso también procederd el cobro de la garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento
del Contrato.

La Subsecretaria del Trabajo podra poner término al contrato unilateralmente en forma administrativa, de
acuerdo con el procedimiento especificado en el presente punto, haciendo efectivo el cobro de la Garantia
de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato que esté en su poder, salvo en el caso de la letra a), donde
la garantia serd devuelta al proveedor.

NOVENO: COPIAS

Se firma el presente contrato en un ejemplar, del cual se remitira copia digitalizada al proveedor al correo
electrénico que éste indique.

DECIMO: REPRESENTACION.

La personeria de dofia MARIA ELIZABETH SOTO PARADA para actuar en nombre y representacién de la
Subsecretaria del Trabajo, consta en el Decreto N°16, de 24 de enero de 2017 y en el Decreto TRA N°
290/5/2022, de 16 de mayo de 2022, ambos del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

La representacion con la que comparece don Alex Paz Becerra consta de la Escritura publica otorgada ante
el Notario Publico Interino de la Notaria de Valparaiso, don Carlos Wendt Gaggero, el que se encuentra
vigente.”

Hay firmas.

SEGUNDO: PUBLIQUESE esta resolucién exenta en el Portal
www.mercadopublico.cl, en conformidad con lo dispuesto en el decreto supremo N°661, de 2024, del
Ministerio de Hacienda, que aprobé el reglamento de la ley N°19.886.
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TERCERO: IMPUTESE el gasto que irrogue el presente acto
administrativo a la Partida 15, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24-03267, “Observatorio laboral”,
correspondiente al presupuesto vigente de la Subsecretaria del Trabajo, para el afio 2025.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

Distribucidn:
-Divisién Juridica

-Divisién de Administracion y Finanzas

-Divisién de Politicas de Empleo

-Departamento de Adquisiciones y Servicios Generales
-Departamento de Administracion

-Oficina de Partes

G

CIRESVIARG ' “ ,
t'/(\ jefa de ﬁl&y‘én Administracion y Finanzas

\\"A\ \____, .
e ADmp g\&ésecretaria del Trabajo




Ministerio del
Trabajo y

Prevision
Social

E763/2025
RENOVACION DE CONTRATO
SERVICIO DE EJECUCION DE
OBSERVATORIO LABORAL PARA LA REGION DE VALPARAISO
ENTRE
LA SUBSECRETARIA DEL TRABAJO
Y
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO

En Santiago de Chile, 28 de enero de 2025, entre la SUBSECRETARIA DEL TRABAJO, RUT N°
61.501.000-6, representada por su Subsecretaria (S) del Trabajo, dofia Maria Elizabeth Soto
Parada , cédula nacional de identidad 14.026.770-8, ambos con domicilio para estos
efectos en calle Huérfanos N°1273, piso 3, comuna de Santiago, en adelante “la
Subsecretaria”, por una parte y, por la otra, la Pontificia Universidad de Catodlica de
Valparaiso , RUT N°81.669.200-8, representada por don Alex Paz Becerra, cédula nacional
de identidad N°12.948.789-5, ambos con domicilio en Avenida Brasil N°2950, comuna y
ciudad de Valparaiso, Region de Valparaiso en adelante “el contratista” y/o “ejecutor”, han
acordado suscribir el siguiente contrato de renovacion:

PRIMERO: ANTECEDENTES

1. Mediante resolucion exenta N°1523, de 2023 de la Subsecretaria del Trabajo, se
aprobaron bases administrativas generales, técnicas y anexos para la contratacion de
servicio de ejecucion de los observatorios laborales regionales (ID 630-53-LR23).

2. Por resolucion exenta N°193, modificada en lo pertinente por la Resolucién Exenta N°197,
ambas de 2024 de la Subsecretaria del Trabajo se adjudicé la licitacion publica para la
contratacion de servicio de ejecucion de los observatorios laborales regionales en la regién
de VALPARAISO, al ejecutor.

3. Por Resolucion Exenta N°282 de 2024 de la Subsecretaria del Trabajo, fue aprobado
contrato de prestacion de servicios entre las partes para para la ejecucion del servicio de
ejecucion del Observatorio Laboral Regional de la Regién de VALPARAISO.

4.- El punto 11.3 “Firma, vigencia del contrato”, del numeral 11, condiciones contractuales,
de las bases administrativas aprobadas, establecen que el contrato suscrito es renovable por
una sola vez, por el periodo de 12 meses, siempre que el servicio prestado haya sido
evaluado positivamente por parte de la Subsecretaria del Trabajo, y se cuente con
disponibilidad presupuestaria para dicho fin.



5.- En este marco el Jefe de la Division de Politicas de Empleo de la Subsecretaria del Trabajo,
por memo 69/2025 informo al Subsecretario del Trabajo que el ejecutor cumplié a cabalidad
las obligaciones contraidas con este servicio, sugiriendo técnicamente la renovacion del
contrato para el afio 2025, previa actualizacion del plan de trabajo.

6.- Con fecha 20 de enero de 2025, el Subsecretario del Trabajo propuso al ejecutor la
renovacion de los servicios de ejecucién de observatorio laboral para la Regidén de
VALPARAISO para el afio 2025, solicitando la actualizacion del plan de trabajo.

7.- Por carta de fecha 23 de enero de 2025, el ejecutor manifesto su voluntad de renovar el
contrato suscrito, remitiendo el documento anexo Plan de Trabajo 2025, el cual se anexa a
la presente renovacion, formando parte integrante de la misma, en el Anexo N°2.

SEGUNDO: INHABILIDADES

El ejecutor no podra suscribir el presente acuerdo si ha sido condenados por practicas
antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o por los delitos
concursales establecidos en el Codigo Penal, dentro de los 2 (dos) ultimos afios anteriores
a la fecha de su suscripcion, de acuerdo con lo prescrito en el inciso 1° del articulo 4 de la
ley N° 19.886. La Subsecretaria revisara el registro de “Empresas Condenadas por Practicas
Antisindicales” que lleva la Direccion del Trabajo y que esta disponible en su pagina web

www.dt.gob.cl.

Junto a lo anterior, el ejecutor no deberd contar con las inhabilidades establecidas en
articulo 26 letra d) del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2004, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion, que Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
decreto ley N°211, de 1973; en el articulo 33 de la ley N°21.595 de Delitos Econdmicos; en
la letra b) del articulo 54 de la ley N°18.575; el articulo 35 quater de la ley N° 19.886 y en
los articulos 8 y 10 de la ley N°20.393. Por lo anterior el ejecutor adjunta declaracion jurada.
Anexo 2.

Finalmente se debera considerar el ejecutor deberad encontrarse inscrito y en estado habil
en el Registro Electrénico Oficial de Proveedores del Estado, ChileProveedores.

TERCERO: OBJETO

Las partes vienen en renovar el contrato de prestacion de servicio aprobado por Resolucion
Exenta N°282 de 2024 de la Subsecretaria del Trabajo, para ejecutar el servicio de
observatorio laboral regional de la Regién de VALPARAISO para el afio 2025.

Los términos y condiciones de |la prestacion de dichos servicios son los establecidos en las
bases de licitacion aprobados por Resolucion Exenta N°1523, de 2023 de la Subsecretaria
del Trabajo, los cuales seran plenamente aplicables, salvo aquellas modificaciones
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necesarias para la gestién de las actividades comprometidas y que constan en el presente
acto.

De esta manera los objetivos del servicio son:

1.- General: Ejecutar el programa Observatorio Laboral en la region de VALPARAISO
generando conocimiento territorial y sectorial sobre las principales ocupaciones de cada
region. Para estos efectos, el ejecutor deberd proporcionar evidencia sobre las
caracteristicas del mercado laboral, la oferta y demanda de empleo, de los desafios
tecnoldgicos y socioecoldgicos que enfrentan las personas trabajadoras en los sectores
analizados.

2.- Especificos

i) Efectuar el levantamiento y analisis de la Encuesta Nacional de Demanda Laboral a
las empresas de la region de VALPARAISO, con el objetivo de caracterizar la demanda
laboral por ocupaciones y competencias de las empresas en Chile, y el efecto del
cambio tecnoldgico y eventos climaticos en el empleo, segun las directrices técnicas
aportadas por la Subsecretaria del Trabajo.

ii) Efectuar el levantamiento y analisis de la Encuesta Nacional de Demanda Laboral a
los representantes de trabajadores de las empresas de la Region de Los Lagos, segun
las directrices técnicas aportadas por la Subsecretaria del Trabajo.

i) Caracterizar la estructura productiva de la region de VALPARAISO y de su mercado
laboral, asi como de los principales cambios que ha sufrido esta en el largo plazo y
de las principales tendencias de cambio futuro (prospectiva).

ii) Analizar la coyuntura del empleo regional de forma mensual, generando reportes
sobre el panorama sociolaboral y econémico en la regidn, utilizando datos de la
Encuesta Nacional de Empleo del INE (Instituto Nacional de Estadisticas), asi como
otras fuentes secundarias relevantes, como bases de proyectos de inversion y las
sugeridas en las bases técnicas.

iii) Identificar y describir ocupaciones y sectores econémicos relevantes para la region,
analizando los desajustes y las condiciones de empleo de quienes las realizan.

iv) Aportar al desarrollo de evidencia respecto de la situacion laboral en las diferentes
comunas de la region.

v) Entregar informacidn y asistencia técnica para la toma de decisiones en materia de
formaciéon y empleo a nivel regional, considerando a lo menos a los siguientes
actores: Direcciones Regionales SENCE, OSCL ChileValora, Consejos Regionales de
Capacitacion y SEREMI del Trabajo.

vi) Constituirse en un referente técnico a nivel regional en materia de analisis de
coyuntura de empleo y de identificacion de tendencias laborales relevantes, tanto
para representantes de trabajadores, de empleadores, mundo académico,
ejecutores de politicas de empleo y para la ciudadania en general.




vii) Aportar al desarrollo de una masa intelectual critica en la regién en materias de

empleo, estableciendo relaciones con actores regionales claves y con el mundo
académico, difundiendo productos a través de redes sociales y medios de
comunicacion, y participando de actividades regionales relevantes en materia de
empleo.

viii) Aportar con conocimiento y colaborar con la Red de Observatorios Laborales

Regionales y la Division de Politicas de Empleo de la Subsecretaria del Trabajo.

Para el cumplimiento de los objetivos sefialados el ejecutor se compromete a desarrollar los
siguientes servicios y/o entrega de productos

LD R T

Encuesta Nacional de Demanda laboral (ENADEL)

Encuesta Piloto de Demanda laboral a Trabajadores, ENADEL, Trabajadores

Andlisis coyuntural Mensual del Empleo: Termdmetro Laboral

Documento de estructura del empleo regional (Diagndstico Regional)

Estudio Profundizacién de ocupaciones

Estudio realidad comunal

Estudio de pertinencia regional disefiado por el ejecutor, en base a lineamientos
Estrategia Nacional de Prospeccion Laboral.

Asistencia Técnica a SENCE, ChileValora, Consejos Regionales de Capacitacion,
SEREMI del Trabajo y Prevision Social, Centros de Formaciéon Técnica Estatal y
participantes de Talleres sobre Prospectiva Laboral y Desafios del Empleo Regional.
Reporte de avances mensual. El ejecutor debera presentar un informe mensual de
avances que debe ser enviado al correo electrénico
observatoriolaboral@mintrab.gob.cl vy subido a la carpeta de SharePoint del
proyecto dentro de los primeros 5 dias habiles de cada mes. En los meses en los
que corresponde la entrega del informe establecidos en la clausula sexta de
este acuerdo, la contraparte técnica de la Subsecretaria del Trabajo podra
establecer la no entrega del informe mensual.

10. Difundir los productos y actividades del Programa Observatorio Laboral en la region.
11. Participar de encuentros nacionales de Observatorios Laborales Regionales.

El ejecutor deberad considerar los lineamientos generales establecidos en las bases de
licitacion mencionadas y, en especifico, los que comunique la contraparte técnica de la
Subsecretaria.

Estos servicios o productos seran ejecutados conforme lo establecido en bases técnicas
Mediante resolucion exenta N°1523, de 2023 de la Subsecretaria del Trabajo y lo establecido
por el Plan de Trabajo 2025, el cual se entiende formar parte integrante del presente
acuerdo.




CUARTO: PLAZO DE EJECUCION DE LOS SERVCIOS Y VIGENCIA DE LA RENOVACION

Los servicios y/o productos comprometidos por el ejecutor para el afio 2025, conforme al
presente acuerdo, deberan desarrollarse hasta el 31 de diciembre de 2025. Sin perjuicio de
lo anterior, el contrato de prestacion de servicios, que por este acto se renueva, tendra
vigencia hasta el dia 15 de febrero de 2026.

Por razones de buen servicio y acorde con el principio de continuidad de la funcién publica,
los nuevos servicios podran comenzar a prestarse desde la suscripcion del presente acuerdo,
esto es, con anterioridad a la total tramitacion del acto que lo apruebe, pero no se efectuara
pago alguno antes de la total tramitacion de éste.

QUINTO: DEL PRECIO Y SU PAGO

El precio sera la suma total y unica de $ 181.263.180 (ciento ochenta y un millones
doscientos sesenta y tres mil ciento ochenta pesos) IVA incluido, la que se pagard en 4
(cuatro) cuotas, distribuidas de la siguiente forma:

Primera | Aprobacién por contraparte técnica de la Subsecretaria del 25%
Trabajo de Informe N° 1, conforme se establece en la
cldusula siguiente y entrega de garantia de fiel y oportuno
cumplimiento, conforme lo establecido en la cldusula
séptima de este acuerdo.

Segunda | Aprobacion por contraparte técnica de la Subsecretaria del 25%
Trabajo de Informe N° 2, conforme se establece en la
cldusula siguiente.

Tercera | Aprobacién por contraparte técnica de la Subsecretaria del 25%
Trabajo de Informe N° 3, conforme se establece en la
clausula siguiente.

Cuarta | Aprobacion por contraparte técnica de la Subsecretaria del 25%
Trabajo de Informe N° 4, conforme se establece en la
clausula siguiente.

El precio no estara afecto a reajustes y/o intereses.

Para proceder al pago de la cuota respectiva el ejecutor debera acreditar que no tiene saldos
insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores/as o con trabajadores/as contratados/as en los Gltimos dos (2) afios. En caso
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contrario la primera y segunda cuota del servicio contratado estaran destinadas al pago de
dichas obligaciones; debiendo el ejecutor acreditar que |a totalidad de las obligaciones se
encuentren liquidadas.

Para acreditar dichas circunstancias, el ejecutor debera presentar el Certificado de
Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales N° F30-1 otorgado por la Direccién
del Trabajo o bien, el certificado emitido por las entidades o instituciones competentes que
figuren en el listado mantenido por la Subsecretaria del Trabajo en conformidad a lo
dispuesto en el Decreto N°319, de 2006, del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, que
aprobo el Reglamento del Articulo 183-C inciso segundo del Cédigo del Trabajo.

Las facturas de pago deberan emitirse una vez que el ejecutor haya recibido la aprobacién
por cada uno de los informes y documentos a presentar conforme a cada cuota respectiva,
a nombre de la Subsecretaria del Trabajo, RUT N°61.501.000-6. La Subsecretaria tendra un
plazo maximo de 30 (treinta) dias corridos para generar el pago de los servicios a contar de
la recepcion de la factura.

Las facturas deberan contener la siguiente informacién en su glosa:
1. Numero de cuota que cancela
2. Porcentaje del monto total del contrato
3. ID de la licitacion

4. Numero de orden de compra

Al momento de facturar se debe ingresar la orden de compra en el campo referencial 801y
enviar en formato XML a subtrabrecepcion@custodium.com dentro de 48 horas. De lo
contrario, el sistema reclamara las facturas automaticamente. Se debe indicar los datos de
transferencia en la factura.

SEXTO: INFORMES DE EJECUCION.
El ejecutor se compromete a hacer entrega a la subsecretaria del Trabajo de los siguientes
4 (cuatro) informes técnicos:

NUMERO CONTENIDO PLAZO

El informe deberd describir las actividades Hasta 25 (veinticinco) dias
realizadas hasta la fecha, incluyendo habiles después la total
reuniones con contrapartes, tramitacion del acto que apruebe
participacion en eventos, apariciones el presente acuerdo.

en medios y estado de avance de los
diferentes productos, segun formato
enviado por la contraparte técnica.

Al informe deben ir anexados, al menos,
los siguientes productos:

1. Disefio estudio regional a
desarrollar durante el afio, con




validacion de contraparte;

2. la identificacion de las
ocupaciones a priorizar durante el
afo, con justificacion y validacion
de contraparte;

3. Propuesta de plan de difusién
regional de estudios realizados en
la region por la Subsecretaria del
Trabajo, a través del Programa
Observatorio Laboral;

4. Propuesta de modulos y
aprendizajes de los talleres de
prospectiva laboral y desafios del

empleo regional, segun
comentarios de la contraparte
técnica.

El informe debera describir las actividades
realizadas hasta la fecha, incluyendo
reuniones con contrapartes,
participacion en eventos, apariciones
en medios y estado de avance de los
diferentes productos, segun formato
enviado por la contraparte técnica.

Al informe deben ir anexados, al menos,
los siguientes productos:

1. Estrategia ENADEL 2025 para el
levantamiento y el trabajo de
campo;

2. Identificacion de muestra de
encuesta Piloto ENADEL
Trabajadores;

3. Planificacion y  potenciales
participantes de talleres de
prospectiva laboral y desafios
empleo regional;

4. Termometros Laborales
Regionales publicados a la
fecha;

5. Documento de Estructura de
Empleo  Regional (primera
entrega);

6. Disefio metodoldgico respecto
de cémo se abordaran las
ocupaciones a priorizar en
Estudio Profundizacién

90 (noventa) dias corridos
después la total tramitacion del
acto que apruebe el presente
acuerdo.




Ocupaciones, segun
lineamientos de la contraparte
técnica;

7. Disefio metodolégico respecto
de como se abordaran las
comunas en Estudio Realidad
Comunal, segln lineamientos de
la contraparte técnica;

8. Informe de Asistencia Técnica a
Sence, que incluye vinculacidon
entre ocupaciones y planes
formativos.

El informe debera describir las actividades
realizadas hasta la fecha, incluyendo reuniones
con contrapartes, participacion en
eventos, apariciones en medios y estado
de avance de los diferentes productos,
segun formato enviado por la contraparte
técnica.

Al informe deben ir anexados, al menos,
los siguientes productos:

1. Reporte de avance y ajuste
Estrategia ENADEL 2025, que
incluya al menos el 50% de la
muestra objetivo;

2. Termoémetros Laborales
Regionales publicados a la

fecha;
3. Fichas comunales cuantitativas;
4. Reporte avance talleres

prospectiva laboral y desafios
empleo regional;

5. Documento avance Estudio
Regional; Reporte de trabajo de
campo ENADEL Trabajadores,
con el 100% de muestra
objetivo;

6. Avance informe
Técnica a CRC.

Asistencia

180 (ciento ochenta) dias
corridos después la total
tramitacion del acto que apruebe
el presente acuerdo.

El informe deberd describir las actividades
realizadas hasta la fecha, incluyendo
reuniones con contrapartes,
participacion en eventos, apariciones
en medios y estado de avance de los
diferentes productos, segun formato
enviado por la contraparte técnica.

Al informe deben ir anexados, al menos,

300 (trescientos) dias
corridos después la total
tramitacion del acto que apruebe
el presente acuerdo, no pudiendo
superar el 01 de diciembre de
2025.




los siguientes productos:

1. Reporte trabajo de campo
ENADEL 2025, con 100% de la
muestra objetivo de ENADEL,
una supervision del 15% de las
encuestas de la muestra
objetivo y codificaciéon datos
ocupacion y sector econdmico;

2. Termdmetros Laborales
Regionales publicados a la
fecha;

3. Documento de Estructura de
Empleo  Regional (segunda
entrega);

4. Informe breve de Asistencia
Técnica a Seremis;

5. Informe Asistencia Técnica a
OSCL Chilevalora;

6. Informe Asistencia Técnica a
Consejos Regionales de
Capacitacion;

7. Informe resultados Estudio
Profundizacién Ocupaciones;

8. Informe Estudio Realidad
Comunal;

9. Informe sintético resultados
Talleres Prospectiva Laboral y
Desafios Empleo Regional;

10. Informe Asistencia CFT; Informe
Final Estudio Regional.

Los 4 (cuatro) informes técnicos indicados deberén ser enviados por correo electrénico a la direccién
observatoriolaboral@mintrab.gob.cl, con copia a la contraparte técnica de la Subsecretaria, ademés
dejarlos en un repositorio electronico destinado al proyecto en el plazo establecido para ello. Es de
absoluta responsabilidad del ejecutor hacer llegar la informacién en los plazos y formas
correspondientes. Sin perjuicio de que la contraparte técnica podra solicitar por escrito, mediante
correo electrénico antecedentes del proyecto.




5.1 Revision Informes Técnicos

Todos los informes serédn revisados y aprobados por la contraparte designada de la Subsecretaria
del Trabajo en un plazo de 5 (cinco) dias hébiles. En caso de formularse observaciones, éstas seran
informadas mediante correo electrénico en caso de que lo amerite, en tanto el ejecutor debers
subsanarlas en un plazo maximo de 5 (cinco) dias hébiles contados desde la respectiva notificacién
de la/s observacidn/es, remitiendo la subsanacién de las mismas, por correo electrénico en caso de
que lo amerite.

Cada informe técnico tendrd un plazo de entrega a definir con el ejecutor, considerando los plazos

indicados en el punto anterior. Cabe sefialar, que estos plazos son inamovibles, puesto que estan
sujetos a hitos de desarrollo del proyecto.

El no cumplimiento en los plazos de entrega de los informes y/o el atraso injustificado en la
subsanacion de los errores, serd objeto de aplicacion de multas segin lo indicado en el
incumplimiento leve N°1 del punto 15.1, “Sanciones”, de las presentes bases administrativas.

SEPTIMO: DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

De conformidad con el parrafo tercero del numeral 11.2 de las bases administrativas
aprobadas por Resolucion Exenta N° 1.523 de 2023 de la Subsecretaria del Trabajo, relativa
a la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del contrato, el ejecutor entregd una
Garantia consistente en una Boleta de Garantia en Efectivo, por un monto de $34.200.600.-
(treinta y cuatro millones doscientos mil seiscientos pesos) equivalentes al 20 % del total del
contrato.

Dicha garantia se sujetara, en todo lo pertinente, a lo dispuesto en las bases de la licitacion,
en especial a su numeral 11.5 “Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato” y a
lo estipulado en el contrato original.

Por lo anterior, y constituyéndose como una condicidn resolutiva del presente acuerdo, el
ejecutor se compromete a reemplazar dicha garantia hasta el dia 1° de abril de 2025 por
una con un plazo de vigencia que supere en 60 dias la vigencia del presente acuerdo por un
monto ascendente al 5% del presente convenio.

Dicha nueva garantia debera contener la siguiente glosa “Para garantizar a la Subsecretaria
del Trabajo el fiel y oportuno cumplimiento de la implementacion del proyecto
Observatorio Laboral para la region de VALPARAISO afio 2025, las multas pendientes de
pago y el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores del
contratante cuyo acuerdo de renovacion fue aprobado por Resolucion Exenta n°..... de
2025 de dicha Subsecretaria”.

La responsabilidad del ejecutor respecto del cumplimiento de sus obligaciones nacidas de
la presente renovacion se mantendra hasta la vigencia de la garantia de fiel cumplimiento
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del contrato. Por lo tanto, si con posterioridad a la fecha de término del presente acuerdo,
se encuentra pendiente el pago de multas aplicadas por la Subsecretaria, el monto a que
asciendan dichas deudas serd determinado por la contraparte técnica y la Subsecretaria
ordenara, por resolucion fundada, hacer efectiva la garantia de fiel u oportuno
cumplimiento otorgada por el ejecutor. Aquel monto serd determinado por la contraparte
técnica, a través de un informe de liquidacion, el cual debera ser visado por la Division de
Administracion y Finanzas de la Subsecretaria del Trabajo. La garantia cubrira hasta el monto
de lo adeudado por el contratista, y si queda un saldo éste sera devuelto al tomador segun
corresponda, conforme al procedimiento interno de la Subsecretaria, a fin de evitar
cualquier enriquecimiento sin causa y velar por el cumplimiento de los principios que
regulan la contratacién publica.

OCTAVO: TERMINO ANTICIPADO
Se podra poner término anticipado al presente contrato en los siguientes casos:
a) Por resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes.

b) Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del
contrato.

¢) Cuando haya incumplimientos graves a las obligaciones contraidas, lo que se
entenderd cuando el proveedor es requerido para cumplirlas, pero no lo hiciera
dentro de los plazos que se le sefiale en la notificacién, sin perjuicio de hacer efectiva
la garantia y las multas que procedieren a raiz de servicios deficientes.

d) Siel monto de las multas aplicadas sobrepasa el 30% del valor del contrato, en cuyo
caso también procedera el cobro de la garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del
Contrato.

e) Encasode que la Subsecretaria del Trabajo compruebe, por si misma o por terceros,
que se ha vulnerado alguno de los puntos descritos en el “Pacto de Integridad”,
establecido en el punto 6.- de las Bases Administrativas de licitacién, sin perjuicio de
que la contraparte técnica solicite antecedentes relacionados al proyecto por otro
medio.

f) Incumplir de forma grave los deberes de uso de informacién y confidencialidad
establecidos en el numeral 16.3 de las respectivas bases administrativas.

g) Noreemplazar la garantia de fiel y oportuno cumplimiento en los términos indicados
en la cldusula anterior, en cuyo caso también procedera el cobro de la garantia de
Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato.

La Subsecretaria del Trabajo podra poner término al contrato unilateralmente en forma
administrativa, de acuerdo con el procedimiento especificado en el presente punto,
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haciendo efectivo el cobro de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato que
esté en su poder, salvo en el caso de la letra a), donde la garantia sera devuelta al proveedor.

NOVENO: COPIAS
Se firma el presente contrato en un ejemplar, del cual se remitird copia digitalizada al
proveedor al correo electrénico que éste indique.

DECIMO: REPRESENTACION.
La personeria de dofia MARIA ELIZABETH SOTO PARADA para actuar en nombre y
representacion de la Subsecretaria del Trabajo, consta en el Decreto N°16, de 24 de enero
de 2017 y en el Decreto TRA N° 290/5/2022, de 16 de mayo de 2022, ambos del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social.

La representacion con la que comparece don Alex Paz Becerra consta de la Escritura publica
otorgada ante el Notario Publico Interino de la Notaria de Valparaiso, don Carlos Wendt
Gaggero, el que se encuentra vigente.

\CA D¢~

AIOy 5> Firma electronica avanzada
ALEX PATRICIO PAZ

@ecert BECERRA

2025.01.30 00:21:39 -0300

MARIA ELIZABETH SOTO ALEX PAZ BECERRA
Upggcned CRETARIA DEL TRABAJO (S) PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE
— VALPARAISO
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ANEXO 1

En Valparaiso, a 28 de enero de 2025, yo, Alex Paz Becerra, cédula nacional de identidad N° 12.948.789-5, en
representacién de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso R.U.T N°, DECLARO bajo juramento que:

No he sido condenado, o mi representada no ha sido condenada, por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, dentro de los 5 afios anteriores, contados desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada,
con la prohibicién de contratar a cualquier titulo con érganos de la administracién, contemplada en el articulo
26, letra d), del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion,
que Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto ley N°211, de 1973.

1) Mi representada no ha sido condenada a la pena de prohibicién de celebrar actos y contratos con
organismos del Estado, por los delitos mencionados en la ley N°20.393.

2) No he sido condenado por los Tribunales de Justicia a la medida dispuesta en el articulo 33 de la ley
N°21.595 de Delitos Econémicos. En el caso de que mi representada sea una persona juridica, ya sea que
se trate de sociedades, fundaciones o corporaciones, declaro que esta no tiene como socio, accionista,
miembro o participe con poder para influir en la administracién, a personas naturales que hubieren sido
condenadas a la citada medida.

3) No soy ni he sido durante el periodo de un afio transcurrido con antelacién a la presente declaracidn,
funcionario directivo del organismo licitante y/o comprador, hasta el nivel de jefe de departamento o su
equivalente, o funcionario que participe en procedimientos de contratacion del organismo licitante y/o
comprador, ni estoy unido(a) a éstos o aquéllos por los vinculos descritos en la letra b) del articulo 54 de
la ley N°18.575 (cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo
de afinidad inclusive).

4) Nointegro la némina de personal del organismo licitante y/o comprador, en cualquier calidad juridica, ni
soy contratado a honorarios por el organismo licitante y/o comprador, ni estoy unido(a) a éstos o aquéllos
por lo vinculos descritos en el inciso primero del articulo 35 quater de la ley N° 19.886 (cényuge,
convivientes civil o pariente hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad).

5) Mirepresentada no es una sociedad de personas o empresa individual de responsabilidad limitada en la
que una o mas de las personas singularizadas en los parrafos cuarto y quinto precedentes formen parte
o sean beneficiarias finales.

6) Haber sido condenada por précticas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del
trabajador, dentro de los dos afios anteriores a la presentacion de esta propuesta

7) Mi representada no es una sociedad en comandita por acciones, sociedad por acciones o andnima
cerrada en que una o més de las personas singularizadas en los parrafos cuarto y quinto precedentes
sean accionistas o beneficiarias finales.

8) Mi representada no es una sociedad anénima abierta en que una o mds de las personas singularizadas
en los parrafos cuarto y quinto precedentes sean duefias de acciones que representen el 10% o mas del
capital o sean beneficiarias finales. '

9) No soy gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las sociedades antedichas.

13




Firma electrénica avanzada

ALEX PATRICIO PAZ
@ ecert secerra

2025.01,30 00:22:06 -0300

Powerud by

FIRMA

NOTA:

Faltar a la verdad respecto de lo informado en una declaracién jurada afecta el pacto de integridad, establecido
en el punto 8 de las bases administrativas, y puede traducirse en la comisién del delito de perjurio, en virtud del
articulo 210 del Cédigo Penal, que dispone que “el que ante la autoridad o sus agentes perjurare o diere falso

testimonio en materia que no sea contenciosa, sufrird las penas de presidio menor en sus grados minimo a
medio y multa de seis a diez unidades tributarias mensuales.
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ANEXOS N°2
PLAN DE TRABAJO 2025

1. Encuesta Nacional de Demanda Laboral (ENADEL)
Producto responde al objetivo especifico 3.2.1. de las Bases de Licitacion del Programa
Observatorio Laboral 2024 (REX 1523/2024), a saber: “Efectuar el levantamiento y analisis de
Encuesta Nacional de Demanda Laboral en la regién a la que postula para efectos de
caracterizar la demanda laboral por ocupaciones y competencias de las empresas en Chile, a
través de la implementacién de la encuesta precitada, segun las directrices técnicas
aportadas por la Subsecretaria del Trabajo.”

Para 2025, se proyecta una muestra objetivo de 6.195 empresas para la region. El listado sera
entregado a cada ejecutor a més tardar el 30 de abril de 2025. Este incluira una sobre muestra
en caso de que alguna empresa no pueda ser contactada. A continuacion, el resumen de
empresas solicitadas por regién:

Se debera llevar a cabo una supervisién del 15% de las encuestas de la muestra objetivo o de
la muestra efectivamente lograda, con el fin de verificar la calidad y consistencia de los datos
recolectados. Esta supervisién es fundamental para asegurar que el proceso de levantamiento
de datos cumpla con los estédndares de calidad establecidos.

La aplicacién, revisién y supervisién de la encuesta debe realizarse entre los meses de
abril y octubre del 2025.

El mecanismo de aplicacién se la encuesta serd hibrido, privilegiando el levantamiento
presencial y luego el telefénico o por video llamada. En caso de no contacto por via remota, la
empresa debe ser ubicada o verificada presencialmente por parte del ejecutor.

El cuestionario se implementara a través de la plataforma Survey Solutions (SuSo), pudiendo
autorizarse la aplicacion en papel y la posterior transcripcién al aplicativo. El aplicativo es el
medio oficial de conteo y registro de las encuestas realizadas por lo que es obligacién de parte
del ejecutor mantener el registro actualizado. Para la correcta implementacion de la encuesta
en el aplicativo SuSo, si es que los encuestadores no cuentan con dispositivo movil Android, el
OLR debera tener a disposicién de las y los encuestadores un PC o dispositivo Android para
realizar y/o transcribir las encuestas realizadas.
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En relacién con la aplicacién de la encuesta, el trabajo de campo es coordinado desde la
Subsecretaria del Trabajo, pero la responsabilidad de reclutar, capacitar y supervisar a los
encuestadores recae en los observatorios regionales.

Una vez iniciado el levantamiento, se realizan reuniones virtuales semanales o bisemanales, a
nivel regional o de macrozona, en la que se revisan avances, se comparten estrategias y se
aclaran dudas. Esta etapa se acompana de planillas de seguimiento del avance que los
observatorios regionales llenan periédicamente y se revisan a nivel central.

Cada OLR debera desarrollar y especificar claramente una estrategia para el levantamiento y
el trabajo de campo a implementar, la que debera ser presentada a mas tardar el 15 de marzo
de 2025 a la contraparte técnica del contrato (Departamento de Intermediacion y Prospeccion
Labora), a través del medio y formato que establezca. Esta estrategia debe incluir, entre otros
aspectos, mecanismo de aplicacion, la cantidad de encuestadores/as necesarios que se
tendran, encuestas minimas semanales para alcanzar la meta en el periodo establecido porla
Subsecretaria, periodos de capacitacién y planes de levantamiento en zonas de dificil acceso,
periodo de realizacion de pruebas cognitivas, entre otros elementos a especificar
posteriormente por parte de la Subsecretaria del Trabajo.

Dentro de los contenidos de la estrategia se encuentran:

a) Cantidad minima de encuestadores/as: El nimero minimo de encuestadores por
region debe ser un encuestador cada 40 encuestas a realizar de la muestra objetivo.

b) Estrategia de reclutamiento de encuestadores/as: Dada la alta rotaciéon de
encuestadores en experiencias anteriores, cada OLR debe definir una estrategia de
reclutamiento permanente de encuestadores/as.

c) Capacitacion: La capacitacion de encuestadores es una tarea permanente a lo largo
del proceso de levantamiento dada la rotacién de encuestadores y debera llevarse a
cabo en fechas a definir por la Subsecretaria del Trabajo.

d) Pruebas cognitivas: La realizacion de pruebas cognitivas debera llevarse a cabo a mas
tardar en abril de 2025.

e) Levantamiento en zonas de dificil acceso: los planes de levantamiento para areas de
dificil acceso deberan incluir salidas a terreno presenciales, garantizando la cobertura
completa de las empresas en esas regiones.

f) Método de levantamiento: Cada OLR debera encuestar minimo 40% de la muestra
objetivo de manera presencial, para poder asegurar la calidad de la encuesta.

g) Fecha de levantamiento: el levantamiento de datos podra realizarse entre los meses de
abril y octubre de 2025, comenzando en la fecha que sea comunicada por la
Subsecretaria del Trabajo. El levantamiento y/o el proceso de verificacion no podra
atrasarse mas de 10 dias héabiles desde la fecha previamente comunicada.

h) Pago a los/as encuestadores/as: Cada OLR debera elaborar un esquema de pago para
encuestadores/as que sea atractivo y acorde al mercado, por lo que se sugiere que el
pago a los encuestadores no sea inferior a $22.000 pesos brutos por encuesta
realizada.
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i) Subcontratacién: En caso de subcontratar el servicio de levantamiento de encuestas,
el subcontratista deberd cumplir con todos los requisitos establecidos en esta
estrategia.

j) Taller de inicio: La semana previa al comienzo del levantamiento, los Observatorios
Laborales Regionales deberan organizar un taller de inicio de ENADEL 2025. Este
evento, que podré adoptar la modalidad de desayuno, reunién, almuerzo, presentacion
u otra actividad de naturaleza similar, deberda contar con la participaciéon de los
principales actores locales de la regién. Entre los asistentes se incluiran autoridades,
académicos, profesionales, asi como representantes de empresas, trabajadores y
sindicatos.

k) Tallerde salida: En elmes de diciembre de 2025, se debera realizar por lo menos 1 taller
de salida de ENADEL 2025. Estos talleres deberdn convocar a autoridades,
representantes de empresas, gremios, sindicatos, y académicos con el fin de socializar
y comentar los resultados obtenidos. Por motivos de fuerza mayor o caso fortuito, la
Subsecretaria del Trabajo podra solicitar la postergacion de este taller, dentro del plazo
de vigencia del contrato.

Se debera considerar para la correcta difusion de ENADEL 2025, la impresién de cuestionarios
en papel, tarjeteros, credenciales de encuestadores/as, afiches, dipticos informativos y de
resultados 2024 para la entrega a las empresas, consentimientos informados, carta de
autoridades, entre otros.

El cuestionario por aplicar serd desarrollado y puesto a disposicién de los Observatorios
Laborales Regionales por parte de la Subsecretaria del Trabajo. Se desarrollaran sesiones de
induccién en lineay presenciales en caso de requerirse. Se espera que el Observatorio Laboral
Regional comente y aporte al desarrollo técnico del cuestionario. Se considerara en la
extension del cuestionario que su aplicacién no puede tardar méas de 45 minutos (promedio).

Una vez concluida la etapa de levantamiento y supervisién, los datos son codificados por el
ejecutor del Observatorio Regional respectivo, segin lo siguiente: Puestos de trabajo de
acuerdo con la CIUO 08.cl; Puestos de trabajo se vincularan a los perfiles ocupaciones de
ChileValora; Actividad econdémica de las empresas de acuerdo con la CllU4.CL 2012 y/o
CAENES.

Para mantener la estética y estdndares de anélisis a lo largo de la red, la Subsecretaria del
Trabajo generara y enviara el material de base para la elaboracién de informes de resultados.
Esto se traduce en la elaboracién de plantillas en formato editable (PPT o similar) y en el envio
de los tabulados respectivos. Los observatorios regionales realizan el anélisis de la
informacién y elaboran el contenido de los reportes, mientras que el disefio y lineamientos
bésicos de contenido seran entregados por la Subsecretaria del Trabajo

Al momento de tener lista la base de datos ENADEL 2025 cada OLR debera analizar los
resultados regionales y generar productos de difusién segin los lineamientos de
comunicacién y difusién que de la Subsecretaria del Trabajo. Esta Gltima enviara las bases de
datos anonimizadas procesadas a cada region y tablas con principales indicadores, para la
elaboracion de los informes de resultados regionales de ENADEL.
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La persona encargada de coordinar las comunicaciones debera elaborar una estrategia y
materiales (infografias, piezas para RRSS, banners para la web, plantillas para mailing) para la
difusion del trabajo de campo de la encuesta y la difusion de sus resultados segln los
lineamientos y fechas dados por la Subsecretaria. Las estrategias para los productos
principales pueden incluir seminarios de presentacion a nivel nacional y/o regional.
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2. Encuesta Piloto de Demanda Laboral a Trabajadores, ENADEL Trabajadores
Producto responde al objetivo especifico 3.2.3. de las Bases de Licitacion del Programa
Observatorio Laboral 2024 (REX 1523/2024), a saber: “3.2.3. Identificar y describir
ocupaciones prioritarias en la region, dando cuenta de los desajustes y las condiciones de
empleo de quienes las realizan, considerando antecedentes estadisticos y las perspectivas de
trabajadores/as y empleadores/as”.

La Encuesta Piloto de Demanda Laboral a Trabajadores (ENADEL Trabajadores) busca
complementar la perspectiva de las empresas respecto de la demanda laboral, a través de
encuestas a representantes de sindicatos en la regién. El objetivo sera detectar requisitos y
problemas de contratacién, el impacto que estd teniendo la incorporacion de nuevas
tecnologias y cambio climatico sobre los trabajadores, usos de Comités Bipartitos de
Capacitacioén, necesidades formativas, y desafios de futuro percibidos por los representantes
de estas organizaciones.

El informante idéneo de esta encuesta seran los representantes de dichas organizaciones,
cualquiera sea su cargo en la organizacion. Es un informante por organizacioén sindical, no
pueden repetirse las organizaciones.

Para el 2025 se planea realizar un piloto de la encuesta, la cual sera no probabilistica, ya que
la seleccién de casos se basard en cercania o posibilidad de los Observatorios Laborales
Regionales, que podré ser complementado a través un marco de organizaciones sindicales
entregado por la Subsecretaria del Trabajo.

El cuestionario por aplicar serd desarrollado y puesto a disposicion de los Observatorios
Laborales Regionales por parte de la Subsecretaria del Trabajo, dando espacios para la
retroalimentacién y ajuste técnico. Se desarrollardn sesiones de induccién en linea y
presenciales en caso de requerirse. Se espera que el Observatorio Laboral regional comente y
aporte al desarrollo técnico del cuestionario nacional. El mecanismo de aplicacién podra ser
presencial o por videollamada.

El cuestionario se implementaré a través de la plataforma Survey Solutions (SuSo), pudiendo
levantarse en papel y posteriormente traspasar la encuesta al aplicativo.

En relacién con la aplicacién de la encuesta, el trabajo de campo es coordinado desde la
Subsecretaria del Trabajo, pero la responsabilidad de reclutar, capacitar y supervisar a los
encuestadores recae en los observatorios regionales. La descentralizacién del levantamiento
de la encuesta en los equipos regionales permite obtener mejores resultados territoriales,
fortalecer el vinculo de los observatorios con las organizaciones de representacion de las
empresas, generar bases de datos para futuros estudios de la Subsecretaria del Trabajo y su
red territorial.

Posterior a la aplicacién del instrumento, se espera que los Observatorios Laborales
Regionales comiencen a generar una red de contactos con estas organizaciones, para la
posterior realizacién otras actividades (véase apartado “talleres de futuro del trabajo”).

Segln los Ultimos datos de la Direccién del Trabajo, en Chile existian 11.550 sindicatos en
2023, los que se distribuyen por region segun lo sefialado en la Tabla siguiente. Se espera que
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en cada regidon encueste al menos la cantidad de organizaciones de representacion que se
encuentran en la tabla. Con esto, ENADEL Trabajadores 2025 representara a cerca del 3% de
las organizaciones de representacion (sindicatos) activos del pais.

Cantidad de Cantidad de
organizaciones de | organizaciones de

Regiones representacion representacion
(sindicatos) en (sindicatos) a
2023 encuestar.
| Region de Valparaiso ‘ 1301 ! 22

Durante el periodo de trabajo de campo de la ENADEL trabajadores, los resultados de las
preguntas que no se codifican, deben ser subidos semanalmente a una plataforma provista
por la Subsecretaria del Trabajo. Una vez concluida la etapa de levantamiento, los datos son
codificados a nivel de los Observatorios Regionales. Se codifica lo siguiente: Puestos de
trabajo de acuerdo con la CIUO 08.cl y Actividad econdmica de las empresas de las
organizaciones de representacion de acuerdo con la CllU4.CL 2012

Se envian por parte de la Subsecretaria las bases de datos anonimizadas procesadas a cada
region para la elaboracion de los informes de resultados regionales de ENADEL trabajadores
2025, donde OLR deberé analizar los resultados regionales y generar productos de difusién
segun los lineamientos de comunicacion y difusion que entregue la subsecretaria.

Se debera considerar para la correcta difusion y aplicacién de ENADEL Trabajadores 2025, la
impresion de cuestionarios en papel, tarjeteros, credenciales de encuestadores/as, afiches,
dipticos informativos y otros, para la entrega a las empresas, consentimientos informados,
carta de autoridades, entre otros.

La difusion de los resultados tendra lugar en las fechas que informara la Subsecretaria del
Trabajo. La persona encargada de coordinar las comunicaciones elaborard una estrategia y
materiales (infografias, piezas para RRSS, banners para la web, plantillas para mailing)

La difusién del trabajo de campo de la encuesta y publicacion de resultados, estos deberan
seguir segun los lineamientos y fechas dados por la Subsecretaria. Las estrategias para los
productos principales pueden incluir seminarios de presentacidn a nivel nacional y/o regional.

3. Analisis Coyuntural Mensual del Empleo: Termémetro Laboral
Producto responde al objetivo especifico 3.2.2. de las Bases de Licitacién del Programa
Observatorio Laboral 2024 (REX 1523/2024), a saber: “3.2.2. Analizar la coyuntura de empleo
regional mensual, realizando reportes sobre el panorama sociolaboral y econémico en la
region, utilizando datos de la Encuesta Nacional de Empleo del INE (Instituto Nacional de
Estadisticas) y otras sugeridas en las presentes bases técnicas, como fuentes secundarias de
Informacién”.

El Term6metro Laboral es un reporte mensual que proporciona un anélisis de la situacion
coyuntural del empleo en la regién. El objetivo de esta publicacién es ofrecer una visién clara
y accesible de los principales indicadores que describen tanto el mercado laboral como la
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situacion econdmica de la regién, identificando la relacién entre ambas. La informacién para
su elaboracién proviene principalmente de fuentes secundarias como la Encuesta Nacional
de Empleo (ENE) del Instituto Nacional de Estadisticas (INE), pero también se incorporaran
datos relevantes de otras instituciones como el Banco Central de Chile, y la Corporacién de
Bienes de Capital (CBC), entre otros.

Entre los usuarios de este instrumento se encuentran las autoridades locales relacionadas con
el mundo del trabajo, miembros de la academia, medios de prensay ciudadania en general.

El formato de presentacion del reporte serd definido por la Subsecretaria, quien también
pondra a disposicién un repositorio con los datos basicos de empleo procesados a través de
una aplicacién. No obstante, cada observatorio podra procesar y utilizar los datos adicionales
que considere necesarios para cumplir de manera adecuada el objetivo de caracterizar la
coyuntura laboral.

El disefio y formato del reporte, el patron de disefio, correspondiente a plantillas en formato
Word y el célculo de gréficos y tablas para los datos cuantitativos, seréan enviados el mismo dia
en el que se publica la Encuesta Nacional de Empleo.

Para el afio 2025 se contemplan dos tipos de reporte:

a) Termodmetro Laboral Mensual
Se publica una vez al mes. Consiste en un reporte mensual, que entregue una sintesis los
principales indicadores coyunturales del empleo. Este informe deberé tener una extension
méxima de 8 paginas y presentar de manera clara los datos mas relevantes sobre la situacion
laboral de la regién. El producto debera ser enviado para difusién el dia 7 de cada mes, de no
ser dia habil, entonces el dia lunes siguiente.

b) Termoémetro Laboral Extendido
Un reporte cada cuatro meses (fechas a definir por la Subsecretaria). Se deberén entregar tres
reportes que incluyan un anélisis mas profundo sobre un tema especifico relacionado con la
regién. Cada uno de estos informes tendra una extensién méxima de 30 péginas y abordara en
detalle la situacién laboral regional. Las fechas para el producto seran entregadas por la
Subsecretaria del Trabajo segun la periodicidad establecida en el punto sefialado.

El abanico de contenidos de ambos reportes seré definido por la Subsecretaria del Trabajo al
inicio de la ejecucidn del contrato.

Los OLR realizardn reuniones mensuales con la respectiva SEREMI del Trabajo y Previsién
Social, que consistirdn en asistencias técnicas para el andlisis de la coyuntura de empleo. Esta
reunién debera ocurrir el dia en que se publican las cifras de empleo del INE o, en su defecto,
en la fecha que se acuerde con la autoridad regional. Por requerimientos de la respectiva
Seremi esta reunién puede reemplazarse por el envio de una minuta por parte del OLR,
decisién que debera quedar claramente justificada via correo electronico.
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4. Documento de estructura del empleo regional (Diagnéstico Regional).
Producto responde al objetivo especifico 3.2.2. de las Bases de Licitacién del Programa
Observatorio Laboral 2024 (REX 1523/2024), a saber: “3.2.2. Analizar la coyuntura de empleo
regional mensual, realizando reportes sobre el panorama sociolaboral y econémico en la
regién, utilizando datos de la Encuesta Nacional de Empleo del INE (Instituto Nacional de
Estadisticas) y otras sugeridas en las presentes bases técnicas, como fuentes secundarias de
Informacién”.

Consiste en un documento que tendra dos entregas, en el que se caracterice la estructura
productiva de la regién y de su mercado laboral, incluyendo las transformaciones que ha
sufrido éste en el largo plazo y las principales tendencias de cambio futuro (prospectiva).

Para la primera entrega se espera un informe que integre de manera tedrica y conceptual la
estructura del empleo regional, detallando como se conforma el mercado laboral de la regién,
sus principales sectores productivos, ocupaciones, empresas y actores locales, entre otros.
Asimismo, debe sentar las bases para el trabajo a realizar durante el afio. El formato y los
contenidos de cada entrega seran informados por la Subsecretaria del Trabajo.

La segunda entrega abordara un anélisis prospectivo y mas profundo del mercado laboral en
la regién. En ese sentido, también, puede contener una caracterizacién detallada de algin
sector economico relevante para la region y/o de grupos ocupacionales a través de abordajes
tanto cuantitativos como cualitativos. En su desarrollo es requisito consultar, a lo menos, a
un/a experto/a sobre el mercado laboral regional.

Los resultados de las entregas deberédn presentarse en el marco de un conversatorio regional
organizado por cada OLR entre los meses de noviembre y diciembre 2025, con reconocidos
expertos/as o analistas de empleo de la region.

La primera entrega deberd anexarse en el informe técnico n°2. La segunda entrega deberd
anexarse como un primer borrador en el informe técnico n°3 y el documento final el 30 de
octubre del 2025 junto con una presentacion ejecutiva de este.

Ademas, el OLR debera preparar un conversatorio con actores publicos y/o privados de la
region durante los meses de noviembre y diciembre del 2025.

5. Estudio Profundizacion de ocupaciones
Producto responde al objetivo especifico 3.2.3. de las Bases de Licitacién del Programa
Observatorio Laboral 2024 (REX 1523/2024), a saber: “3.2.3. Identificar y describir
ocupaciones prioritarias en la regién, dando cuenta de los desajustes y las condiciones de
empleo de quienes las realizan, considerando antecedentes estadisticos y las perspectivas de
trabajadores/as y empleadores/as”.

Este estudio tiene como propésito realizar un anélisis exhaustivo de al menos una ocupacién
por region, integrando una perspectiva tanto cuantitativa como cualitativa. Estas ocupaciones
se seleccionaran en funcién de las necesidades sectoriales y prioridades establecidas en
colaboracion con ChileValora y las Seremi, asegurando que se prioricen perfiles laborales
estratégicos para cada territorio. El proceso de seleccién considerara criterios de relevancia
sectorial, pertinencia territorial y alineacién con las demandas del mercado laboral. En total,
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se deberan implementar al menos 20 entrevistas segln los lineamientos entregados por la
contraparte técnica.

El anélisis general debera centrarse en las competencias, habilidades y formacion asociadas
a las ocupaciones, con énfasis en su certificaciéon y pertinencia regional. El estudio se
desarrollaré bajo un enfoque metodolégico que contempla dos dimensiones principales:

Una dimensién cuantitativa que se basaré en el anélisis de bases de datos relevantes, como
CASEN, ENADEL y otras disponibles, con el propdsito de caracterizar las ocupaciones
seleccionadas. Su objetivo es ofrecer una vision general que permita identificar tendencias y
particularidades de las ocupaciones en el contexto regional. Entre los aspectos a analizar se
deberén incluir: Caracteristicas sociodemogréaficas de las personas ocupadas; Caracteristicas
regionales de la ocupacién seleccionada; Condiciones laborales (ingresos, jornadas,
formalidad, entre otros).

Por otro lado, estara la dimensién cualitativa que complementara y profundizara el analisis con
una descripciéon mas detallada de las ocupaciones, enfocandose en aspectos clave como
competencias, habilidades y necesidades formativas. Para ello, podrdn implementarse
metodologias participativas, tales como talleres, focus groups u otras actividades con actores
relevantes del sector en cada region. Estas actividades permitirdn levantar informacién
detallada y validar los hallazgos preliminares.

La metodologia cualitativa debera reflejar las particularidades territoriales y sectoriales de
cada regién, destacando las demandas especificas del mercado laboral, asi como las
oportunidades y desafios asociados a las ocupaciones seleccionadas. Ademds, este analisis
incluird una evaluacién de las necesidades y oportunidades de certificacion para las
ocupaciones estudiadas, formulando recomendaciones concretas para el desarrollo y
fortalecimiento de los procesos de certificacion de competencias laborales.

El estudio culminara con la entrega de una ficha por ocupacién y un informe final por cada una
de ellas, integrando los resultados de ambas dimensiones de anélisis.

6. Estudio de realidad comunal.
Producto responde al objetivo especifico 3.2.4. de las Bases de Licitaciéon del Programa
Observatorio Laboral 2024 (REX 1523/2024), a saber: “3.2.4. Caracterizar a las personas
buscadoras de empleo en las diferentes comunas del pais, a través de informantes claves,
como lo son las personas encargadas de atencién a usuarios/as de las Oficinas Municipales
de Informacidn Laboral (OMIL). Para este objetivo debera aplicar encuestas a los encargados
sefalados de manera especial.”.

El estudio de realidad comunal 2025 le daré continuidad al Estudio OMIL 2024, ampliando el
foco y dejando de tener a los representantes OMIL como Unicos y principales informantes. El
producto aporta al objetivo de conocer en profundidad la realidad de las comunas de la region.

Para la primera linea de trabajo, cada OLR deberé elaborar o actualizar fichas comunales,
utilizando informacién secundaria, principalmente cuantitativa. Se utilizardan registros
administrativos proporcionados por la Subsecretaria del Trabajo, por ejemplo, datos de
CENSO, CASEN, proyectos de inversion, datos de la ENE, entre otros. La Subsecretaria del

23




Trabajo proporcionaré un repositorio central y agrupado por regién para la difusién de estas
fichas. Cada OLR elaborara tantas fichas comunales como nimero de comunas existan en su
region.

La segunda linea, consistira en abordar cualitativamente, y en detalle, el mercado laboral de al
menos una comuna o grupo de comunas de la region (por ejemplo, una provincia). Se espera
al menos tener una identificacién de los principales sectores y ocupaciones, problemaéticas
laborales, y otros elementos relevantes de la(s) comuna(s) estudiada(s).

Para la eleccién de la comuna o grupo de comunas a estudiar, el ejecutor puede basarse en la
necesidad de informacion, en la identificacion de fenémenos del mercado del trabajo que
estén afectando la realidad de esa comuna, u otro que pueda ser interesante a la hora de
profundizar en realidades laborales comunales. Es importante considerar las inquietudes
planteadas por actores comunales involucrados para definir las teméaticas a ahondar, como la
direccion regional de SENCE, sindicatos, gremios empresariales, o expertos en el drea. Se
elaborara un instrumento cualitativo que tendra una parte elaborada desde el nivel central y
otra parte elaborada desde el OLR de acuerdo con el tépico escogido, previo acuerdo con el
OLN.

La metodologia del estudio debera ser entregada en la propuesta para abordar de mejor
manera la realidad de sus comunas y el valor que puedan aportar al anélisis del mercado
laboral. Es fundamental que el estudio comunal esté bien fundamentado o justificado en su
relevancia, mas que en el detalle o precision del disefio. Sin perjuicio de esto, el estudio podré
ser ajustado o reemplazado previa autorizacién (o solicitud) de la Subsecretaria del Trabajo.

El producto de esta caracterizacion debe ser una presentacion ejecutiva acompanado con un
informe ejecutivo de resultados que contenga la metodologia usada y los resultados de este
estudio en la/s comuna/s estudiada/s. Esta debera presentarse a los principales actores
regionales y comunales del territorio elegido.

El plazo maximo para entregar es el 28 de noviembre de 2025.

7. Estudio de pertinencia regional disefiado por el ejecutor, en base a lineamientos
Estrategia Nacional de Prospeccion Laboral
Producto responde al objetivo especifico 3.2.5. de las Bases de Licitacion del Programa
Observatorio Laboral 2024 (REX 1523/2024), a saber: “3.2.5. Implementar vigilancia
tecnoldgica y prospeccién laboral en sectores relevantes para la regién, asi como caracterizar
socio laboralmente a grupos de personas afectadas por transiciones socio ecoldgicas,
tecnoldgicas o demograficas en la region”.

Cada oferente debera proponer un estudio a levantar en la regién durante el afo 2025, cuyo
disefo debera ser adjuntado a la postulacion de la presente licitacion. Los resultados de este
estudio deben ser de interés para las problematicas de empleo que vive cada regién y sus
resultados, pertinentes para la toma de decision de los actores locales del mercado laboral.

El estudio debe seguir los lineamientos de la Estrategia Nacional de Prospeccion Laboral,
acotando las lineas potenciales a las siguientes:
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i.  Vigilanciatecnoldgicay prospeccion laboral: sistematizacion de tendencias de cambio
tecnoldgico que se evidencian en base a revision de literatura y experiencias a nivel
internacional. Estas luego son sometidas a discusién de expertos/as, quienes
determinan las probabilidades de adopcién y difusién de estas por parte de las
empresas de la region en el mediano y largo plazo (1, 5, 10y 15 afos).

ii. Impactotecnolégico en elempleo: identificacién de tendencias de cambio tecnologico
recientes que hayan impactado en el empleo regional, ya sea en términos numéricos
(nuevas contrataciones o desvinculaciones), como en términos de cambios de la
fisonomia del empleo. Pueden desarrollarse ejercicios prospectivos o de riesgo de
reemplazo por efecto del cambio tecnolégico.

iii. Caracterizar socio laboralmente a grupos de personas afectadas por cierres de
industrias por efecto del cambio climético y/o la accién climética. Posibilidad de
implementar encuestas y/o analisis de matriz insumo producto.

iv. Informalidad laboral, causas, descripcién de la problematica y herramientas
aplicables a nivel local para el trénsito a la formalidad.

V. Dindmicas de productividad y movilidad laboral en la regién: anélisis de la
productividad laboral, rotacién y conmutacion laboral de la region.

vi. Anélisis de la oferta de educacién técnica en la regién, a nivel medio y superior y su
vinculacion con el mercado laboral.

El estudio propuesto debe ser justificado en términos de necesidades locales, considerando
las discusiones de los Consejos Regionales de Capacitacién y otros espacios tripartitos
relevantes para la region. Este estudio se plantea como un espacio para que cada Observatorio
pueda aportar de manera técnica a las propias realidades de empleo de su region. El estudio
puede ser ajustado durante el afio previa autorizacién de la contraparte técnica. A su vez, por
cambios en las prioridades, y no después del 30 de junio de 2025, la Subsecretaria del Trabajo
puede solicitar su modificacion.

De acuerdo con esta linea de trabajo, cada Observatorio Laboral deberé entregar un estudio
sectorial con las teméticas definidas en el parrafo anterior y en el formato debe ser descrito
por el oferente en su propuesta, cuya fecha de entrega no podra ser superior al 28 de noviembre

de 2025.

8. Asistenciatécnica
Producto responde al objetivo especifico 3.2.6. de las Bases de Licitacion del Programa
Observatorio Laboral 2024 (REX 1523/2024), a saber: “3.2.6. Entregar informacion y asistencia
técnica para la toma de decisiones en materia de formacién y empleo a nivel local,
considerando a lo menos a los siguientes actores Direcciones Regionales SENCE, OSCL
ChileValora, Consejos Regionales de Capacitacién y SEREMI del Trabajo”.

La Subsecretaria del Trabajo junto a los Observatorios Regionales (OLR) realizan un proceso
denominado Asistencia Técnica. Este proceso, en base a la informacién del mercado laboral,
busca aportar en la definicién de la compra de cursos de SENCE y del Consejo Regional de
Capacitacién (CRC); en la caracterizacién sectorial para los Organismos Sectoriales de
Competencias Laborales (OSCL) de ChileValora; en el anélisis de coyuntura de empleo de la
Secretaria Regional Ministerial de Trabajo (SEREMI); y en el acercamiento de las teméticas de
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mercado laboral y prospectiva a las organizaciones sindicales regionales. A continuacion, el
detalle.

A) Asistencia Técnica a SENCE y ChileValora

Cada OLR deberé sistematizar la informacién disponible sobre la demanda laboral en la regién,
utilizando como insumo principal los resultados de la Encuesta Nacional de Demanda Laboral
(ENADEL) 2024. Esta informacién se organizara segun las ocupaciones codificadas a 4 digitos
del CIUO 08.CL. Posteriormente, los datos seran vinculados con los planes formativos de
SENCEYy los perfiles ocupacionales vigentes de ChileValora.

Una vez realizada esta seleccidn, se cruzaré con la informacidén disponible sobre la pertinencia
y aplicabilidad de planes formativos y perfiles ocupacionales, asi como otras fuentes
relevantes para la region, como mesas de empleabilidad, Consejos Regionales de
Capacitacion, estudios de ocupaciones, SABE, entre otros. Los OLR deberan gestionar
reuniones de trabajo con las Direcciones Regionales de SENCE para validar y complementar
este ejercicio.

Como resultado de estas actividades, cada OLR debera construir una propuesta de planes
formativos y perfiles ocupacionales que orienten los procesos de compra de cursos de
capacitacion durante el afio 2025. Esta propuesta sera enviada a los responsables regionales
de ChileValora, en aquellas regiones donde esté activa, con un enfoque en la demanda de
certificaciones. En las regiones donde ChileValora no tenga oficina, la propuesta se enviara a
nivel central.

Adicionalmente, para ChileValora, el OLR deberd presentar una caracterizacion laboral
eligiendo un sector relevante para la region, dirigida a los nuevos OSCL creados por la Ley
21.666. Este anélisis se centrara en los perfiles laborales de ese sector.

Durante el afio 2025, cada OLR debera elaborar informes de andlisis sobre el uso de las
recomendaciones realizadas durante el 2024, las que seran proporcionadas por la
Subsecretaria del Trabajo, contrastando estas con los cursos efectivamente comprados por
SENCE en la region (considerando al menos los llamados a compra publicados por el Servicio).
Para complementary contextualizar los resultados, se debera solicitar retroalimentacion a las
Direcciones Regionales de SENCE sobre los criterios utilizados en la seleccion de los planes
formativos, y esta perspectiva sera incorporada en los respectivos reportes.

Plazo: estas acciones deberan realizarse entre marzo y diciembre de 2025.
B) Asistencia técnica a Consejo Regional de Capacitacién y participacion sesiones

En 2025, los OLR deberan estar disponibles para participar de cada una de las sesiones del
Consejo Regional de Capacitacion a las que sean convocados. Se espera, bajo validacion del
determinado Consejo, que presenten al menos una vez algin tema trabajado por el ORL que
sea de relevancia, relativo al mercado laboral local y sus dindmicas.

Los OLR deberan reportar periédicamente su participacion en las sesiones de los CRC, los
temas tratados y aquellos requerimientos realizados por los participantes en materia de
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capacitacién y certificacién. Deberan informar ademas a su contraparte técnica de Subtrab si
no han sido convocados, habiéndose realizado las sesiones.

Cada OLR debera elaborar un informe final que resuma su participacion, las tematicas
abordadas, las prioridades identificadas y desafios pendientes que sean pertinentes para los
objetivos del Programa Observatorio Laboral. Ademas, debera reportar aquellos
requerimientos de capacitacién solicitados por las y los consejeros que no pudieron ser
codificados como cursos SENCE, para aportar a la dinamizacién de la actualizacién de los
planes formativos del servicio.

C) Taller de Formacion sobre Prospectiva Laboral y Desafios del Empleo Regional

Cada OLR deberé disefar y realizar un Taller sobre Prospectiva Laboral y Desafios del Empleo
Regional, cuyo foco es difundir entre los trabajadores y dirigentes sindicales |la
institucionalidad prospectiva del Ministerio del Trabajo y Prevision Social; conceptos
elementales de la economia laborales para comprender la coyuntura de empleo; los diferentes
productos y lineas de accidn de los Observatorios Laborales Regionales; y los efectos que el
cambio climéatico, demografico y tecnoldgico esta teniendo y podréa tener sobre los empleos,
tanto en el mundo como en Chile y la respectiva region.

Los talleres tendran una duracion total de no menos de 8 horas cronoldgicas, que debera
realizarse durante el afio y culminara con una entrega de diplomas firmados por el respectivo
OLR (y dentro de lo posible, de la institucion ejecutora). Del taller deberan participar al menos
15 personas (75% asistencia minima), priorizando representantes sindicales, debiendo
considerar a lo menos cuatro de los siguientes médulos:

Mercado laboraly principales indicadores de empleo
Experiencias laborales locales y desafios del empleo en la regién
Futuro del trabajo, transicién justa y didlogo social
Cambio tecnolégico y su efecto en el empleo
Cambio demografico: migraciones, envejecimiento poblacional y requerimientos
de cuidados
6. Cambioy accién climaticay su efecto en el empleo. Compromisos internacionales,
descarbonizacion y otras medidas.
Se podréan incluir otros mddulos relativos a los contenidos expresados en la Estrategia
Nacional de Prospeccién Laboral.

2

Los relatores o expositores del taller podran ser los profesionales del observatorio laboral
regional que cuenten con las competencias necesarias para dictar estos bloques o los
profesionales que el ejecutor estime pertinentes y que gestione para este fin.

Para el buen desarrollo de estos talleres se espera que los OLR dispongan de material,
instalaciones y otros elementos para garantizar su buen funcionamiento.

En su oferta técnica, el oferente debera sefialar los cuatro médulos que impartira, y el detalle
de los aprendizajes esperados dentro de cada uno.
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D) Asistencia Técnica a los Centros de Formacién Técnica Estatal (CFT Estatales)

Los Observatorios Laborales deberan mantener una relacién continua el Centro de Formacién
Técnica (CFT) Estatales de la region, conforme a la Ley 20.910, con el fin de proporcionar
informacién actualizada sobre el mercado laboral. En este sentido, se solicita que el
Observatorio lleve a cabo, al menos una vez al afio, una presentacién que incluya una
caracterizacion del empleo en la region, resaltando tanto las oportunidades como los desafios
en el contexto actual. Ademas, se espera que se presenten los productos generados por el
Observatorio, tales como estudios regionales, informes sectoriales, estadisticas vy
herramientas, que faciliten a los CFT tomar decisiones informadas sobre las mallas
curriculares.

Esta exposicion debera ser coordinada directamente con el CFT Regional correspondiente. En
caso contrario, la Subsecretaria del Trabajo actuara como intermediaria con el Ministerio de
Educacion para iniciar el trabajo correspondiente para el afio 2025.

Plazo: esta exposicion debe realizarse entre los meses de marzo y septiembre de 2025.

7. Participacion en encuentros anuales de la red en la Region Metropolitana
Producto responde al objetivo especifico 3.2.7. de las Bases de Licitacién del Programa
Observatorio Laboral 2024 (REX 1523/2024), a saber: “3.2.8. Aportar con conocimiento y
colaborar con la Red de Observatorios Laborales Regionales y la Divisién de Politicas de
Empleo de la Subsecretaria del Trabajo”.

Los ejecutores de los OLR deberan asistir a los encuentros anuales de la red que convoque la
Subsecretaria, durante el periodo de ejecucién del proyecto, en la Region Metropolitana
(maximo 2). Estos encuentros tienen como objetivo fomentar el conocimiento mutuo entre los
equipos de las distintas regiones, promover la colaboracién, presentar los principales
productos generados, conocer los avances de la Estrategia Nacional de Prospeccidn Laboral,
y participar en discusiones y capacitaciones sobre metodologias y temas relevantes en el
ambito del empleo y la prospectiva laboral.

Estos encuentros seran organizados y gestionados por la Subsecretaria del Trabajo. La
duraciéon de cada encuentro serd de 2 a 3 dias, dependiendo de lo que determine la
Subsecretaria. Los pasajes, alojamiento, viaticos y demas costos asociados a la participacién
en el evento seran responsabilidad de cada ejecutor. Deberan asistiral menos tres (3) personas
del equipo profesional de cada OLR.
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Presupuesto Asignado: $ 1.453.630.000
Presupuesto Comprometido: B0
Presente Documento: B0

Saldo Disponible

1% 1.453.630.000

Nota : El convenio es por $ 181.263.180 y del total para Observartorio Laboral ya esta Comprometido $

1.868.421.936

Estado : Aprobado

MARCELO ANTONIO DUARTE DEVIA
JEFE(A) DEPARTAMENTO DE FINANZAS




