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LA TRIBUNA DEL LECTOR

Mas tecnologia, mas humanidad

POR NELSON VASQUEZ LARA, RECTOR DE LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO

urante décadas, la pre-
D gunta que acompanaba
a todo joven al finalizar
sus estudios era relativamente
sencilla: ¢en qué quieres traba-
jar? Hoy esa preguntaresulta in-
suficiente. En un mundo atrave-
sado por lainteligencia artificial,
la automatizacion, la transicion
energeética, los cambios demo-
graficos y una creciente incerti-
dumbre econémica y geopoliti-
ca, deberiamos formular otra:
¢cOMO prepararnos para traba-
jar en ocupaciones que cambia-
ran varias veces a lo largo de
nuestra vida?

El Future of Jobs Report 2025
del World Economic Forum ofre-
ce algunas respuestas. Sus pro-
yecciones muestran que, hacia
2030, la transformacion estruc-
tural afectara a cerca del 22% de
los empleos actuales. Se crearian
alrededor de 170 millones de
nuevos puestos de trabajo y se
desplazarian 92 millones. El fu-
turo, por tanto, no parece ser ne-
cesariamente un mundo sin tra-
bajo. Sera, mas bien, un mundo
con trabajos diferentes.

Latecnologiaseraunodelos
grandes motores de esta trans-
formacion. El 86% de los em-
pleadores espera que la inteli-
gencia artificial y las tecnologias
de procesamiento de informa-
cién transformen sus organiza-
ciones antes de 2030.

Entre las ocupaciones de cre-

cimiento mas rapido aparecen
especialistas en big data, inteli-
gencia artificial y machine lear-
ning, desarrolladores de soft-
ware, especialistas en cibersegu-
ridad, ingenieros ambientales y
profesionales de energias reno-
vables. Ensentido contrario, dis-
minuiran numerosas ocupacio-
nes administrativas, rutinarias y
susceptibles de automatizacion.

Pero existe un dato todavia
mas interesante. El futuro no
pertenece solamente a ingenie-
ros e informaticos. También au-
mentara lademanda de profeso-
res, profesionales de lasalud, en-
fermeras, trabajadores socialesy
otras ocupaciones vinculadas al
cuidado y al servicio de las per-
sonas. Larevolucion tecnologica
convivira con una creciente de-
manda por actividades profun-
damente humanas.

Estaaparente paradoja entre-
ga una senal poderosa. Mientras
mas potente sea la tecnologia,
mas importantes pueden llegar a
ser determinadas capacidades
humanas: pensamiento creativo,
resiliencia, flexibilidad, liderazgo,
curiosidad y aprendizaje perma-
nente. El pensamiento analitico
contintia siendo una de las com-
petencias centrales mas valora-
das por los empleadores.

No estamos, entonces, ante
una eleccion entre competen-
ciastecnologicas y humanas. Ne-
cesitaremos ambas. El profesio-

nal del futuro debera compren-
der las tecnologias, trabajar con
inteligencia artificial y utilizar da-
tos, pero también tendra que
pensar, crear, comunicarse, lide-
rar, colaborar y tomar decisiones
responsables.

El desafio, por consiguiente,
no sera aprender a competir
contra las maquinas. Sera apren-
der a trabajar inteligentemente
con ellas, sabiendo qué pode-
mos delegarles y qué debe per-

manecer bajo responsabilidad
humana.

Todo esto plantea un enor-
medesafio para la educacion. La
formacion permanente dejara
de ser una posibilidad reservada
para quienes desean especiali-
zarse. Sera una condicion nor-
mal dela vida profesional. La an-
tigua secuencia —estudiar, gra-
duarse, trabajar y jubilarse— co-
mienza asi a desaparecer. En su
lugar tendremos trayectorias

donde se alternaran permanen-
temente trabajo y aprendizaje:
formarse, trabajar, actualizarse,
volver a aprender, especializar-
se, reconvertirse y comenzar
nuevamente.

Aqui existe unaresponsabili-
dad enorme para las universida-
des. Durante siglos hemos con-
centrado nuestros mayores es-
fuerzos en formar a los jovenes
durante los primeros anos de su
vida adulta. Tendremos que se-

Una torre peligrosamente inclinada

POR FERNAN RIOSECO, ABOGADO

prueba PISA no son preo-

cupantes, son devastado-
res. Y lo son a nivel mundial:
ochenta y seis paises bajan en
Lenguaje y Matematicas, con
apenas cinco excepciones. Para
la OCDE es un escandalo porque
la disminucion es significativa.
Espana, por ejemplo, bajo 23
puntos en Lenguajey 16 en Mate-
maticas. Chile bajo 12y 9 puntos
en las mismas areas, lejosdel pro-
medio de la OCDE. Para dimen-
sionar la gravedad delasunto, 20

1 Los resultados de la altima

puntos de diferencia equivalena
la pérdida de un curso escolar
completo.

Nadie niega que el fenomeno
es multicausal. Veamos, en este
espacio comprimido, lasmas im-
portantes.

2. Elsistemaeducativoactual
se esta desplomando porque se
cambiaron los cimientos basados
en el esfuerzoy el mérito, porla
deriva terapéutica y la baja exi-
gencia. Lasescuelas abdicaronde
su rol académico para convertir-
seenunamezdadeguarderiasgi-
gantesy comunidades que se jun-

tararepartirabrazos. Hoy todo es
cuidado, contencion emocional
obsesiva y una busqueda ciega
por evitar la frustracion del estu-
diante a toda costa. Lestengouna
mala noticia alosgurias de la pe-
dagogia moderna: aprender no
es entretenido, nuncalo hasidoy
nunca lo sera.

3. La fantasiade queseapren-
de “jugando” es una estafa peda-
gogica. Las matematicas no en-
tran con luces de colores ni dina-
micas ludicas de pantallas; entran

consangre, sudor ylagrimas. Do-
minar el pensamiento abstracto

exige horas de cabeza contrael
escritorio, repeticion, silencio y
resistenciaal fracaso. Intentar ca-
muflarese rigor paraque el alum-
No no se estrese solo asegura su
analfabetismo funcional yunaba-
jatolerancia a la frustracion.

4. Lo masperverso de estedi-
seno es su clasismo invisible. Ba-
jar la calidad y la exigencia de la
educacion pablicasolo perjudica
a las clases sociales vulnerables.
Losricos no sufren este demérito:
ellos tienen el capital y la billetera
para contratar profesores particu-
lares que nivelen lo que la escue-

la omite deliberadamente.

5. Mientras tanto, la clase po-
litica experimenta alegremente
conloshijosajenos, porquelos de
ellos van a colegios privados de
élite donde el rigor sise respeta.
Ellosno responden, ytampocolo
hacen las empresas tecnologicas
quelesvendenalosEstadoseltra-
jenuevodelemperador: platafor-
mas digitales y modelos ladicos
“innovadores” que solo generan
distraccion enel aula.

6. En este punto, dalomismo
el color politico. Como sociedad,
necesitamos tener una conversa-

guir haciéndolo, pero yanosera
suficiente. Las universidades de-
beran acompanar a las personas
durante toda su trayectoria pro-
fesional, ofreciendo oportunida-
des flexibles de actualizacion y
reconversion.

También tendremos que re-
visar nuestros curriculos. Nobas-
ta con agregar un curso de inteli-
genciaartificial a carrerasdisena-
das para un mundo anterior a
ella. La pregunta es mucho mas
profunda: ¢quésignifica formar a
uningeniero, abogado, profesor,
periodista, médico, arquitecto o
historiador en una sociedad don-
de lainteligencia artificial estara
incorporada transversalmente a
la actividad profesional?

Estono anunciaelfin delos ti
tulos universitarios. Nos exige al-
go diferente: que un titulo repre-
sente efectivamente conocimien-
tos, capacidades y experiencias
que una persona pueda demos-
trar. Por ello cobraran todavia
mayor importancia las practicas
profesionales, los proyectos in-
terdisciplinarios, la investigacion,
la resolucion de problemasreales
y la colaboracion entre universi-
dades, empresas e instituciones
publicas.

El desafio de los proximos
anos sera preparar a las personas
para hacer, con ayuda de las ma-
quinas, aquello que ninguna so-
ciedad deberia dejar de confiar a
los seres humanos. 3

cion en serio sobre tres tOpicos:
regularel venenodelas pantallas
en las aulas; recuperar la cultura
del esfuerzo; y terminar con el
desprecio sistematico a la autori-
dad del docente.

No podemos esperar a comi-
siones de expertos y reformas ti-
bias en cinco afnos mas. Los cam-
bios deben ser radicales e imple-
mentarse el 2027. Asideclaroy
urgente.

De lo contrario, después no
nos quejemos cuando la torre de
PISA termine por colapsar el
2030. 3
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