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Opinion

Inflacion,
escasezy
disrupcion
de comercio

internacional

esde los 90 elmundo

D entro en una profun- |
dizacion de la inte-
gracion mundial, por medio |
de facilitacion de comercioy
alta movilidad de capitales. |
El comercio de bienes y ser-
vicios a nivel internacional |
florecia, la coordinaciondela |
logistica internacional era co-

mo un reloj suizo.

Conel covid19 nosolose |
tuvo una pandemia sanitaria,
sinoque provocé una disrup- |
cion total enlalogistica inter- |
nacional provocada por cua- |
rentenas, restriccion a los
procesos productivos y de |
distribucion; por medidas |
preventivas, cambios en el |
consumoy pérdidas de em-
pleo, mas medidas de apoyo |
a la ciudadania de distintas |
magnitudes entre los paises. |
Esta contraccion de la oferta |
implica inflacion por costos.

Simultineamente se esta |
viviendo una escasez cre-
ciente de bienes e insumos
con los diferentes brotes y
cuarentenas, la contraccién |
econdmica continuard y au-
mentard el desempleoylain- |
flacion por alza de costos. Es |
decir, es una situacion simi-
lar a las crisis por aumento
del preciodel petréleoenlos |

70y 80, una estanflacion.

En mi opinion, en este
contexto la politica fiscal tie- |
e que ser expansiva, peroes |
mas efectiva si se aplica en |
areas que aumenten la pro-
duccién o inversion; por |
ejemplo, las obras priblicaso |
medidas de apoyo al empleo,
que fomenten la produccion, |
con locual seabsorbe en par- |
te el efecto de la inflacion. |
Consecuentemente, hay que
pensar enadaptaciones delo
que se ofrece en el mercado |
¥ ajustar nuestras canastas a
niveles de gastos menores |

hasta superar la crisis.
anavallina@pucv.cl
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ORGANIZACIONES Y
ALGORITMOS AMBIDIESTROS

A

INNOVACION COMPLEJA. La “ambidestreza” nos lleva a los temas de la creatividad,
el emprendimiento, la complejidad y el cambio.
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uestra investigacion

N actual en la PUCV se

dirige ala generacion

de Algoritmos de Inteligen-

cia Computacional Ambi-
diestros.

Para adaptarse de mane-
ra flexible a las exigencias del
entorno, un tomador de deci-
siones constantemente tiene
que elegir entre explotary ex-
plorar. £l explota cuando op-
ta por una accion conocida,
previsible y gratificante. Elex-
plora cuando elige una op-
cion novedosa, cuyo princi-
pal valor es obtener nueva in-
formacion sobre el espacio de
posibilidades o emprender en
un ambito novedoso. A pesar
de la investigacion en diferen-
tes ambitos disciplinarios, los
mecanismos para balancear e
integrar estos dos ambitos es-
tan atin en desarrollo.

EL DILEMA EXPLOTACION
- EXPLORACION

En el plano personal, pense-
mos que planificamos nues-
tras vacaciones y nos enfren-
tamos a una amplia oferta de
destinos turisticos. Una estra-
tegia seria elegir nuestro lugar
favorito, ya que la probabili-
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dad de que lo encontremos
satisfactorio es alta. Pero,
también nos ofrecen nuevos
destinos muy atractivos y que
no hemos visitado. éQué ha-
cemos?

Este problema decisional
es un ejemplo del Dilema de
Exploracion-Explotacion,
que muestra el conflicto entre
explotar una fuente de re-
compensa conocida y explo-
rar otras fuentes menos cono-
cidas que pueden resultar en
un resultado mas gratificante
o una oportunidad desperdi-
ciada.

Las personas podemos
resolver este dilema adoptan-
do diferentes estrategias ex-
ploratorias utilizando malti-
ples marcos conceptuales y
de referencia que explican
distintos factores que impul-
san la exploracion. La teoria
del Aprendizaje Reforzado,
utilizada actualmente en la
mayoria delos algoritmos que
implementan el Aprendizaje
de Maquinas para explotar la
Big Data, considera que la ex-
ploracion puede ser aleatoria:
un tomador de decisiones
que aprende a maximizar una
sefial de recompensa puede,

también, tomar decisiones
asociadas con un valor de re-
compensa mas bajo (explora-
cion) a través de un proceso
aleatorio de generacion de al-
ternativas.

En el plano organizacio-
nal, en los*90 el dilema se co-
menzo a tratar mas explicita-
mente en el ambito del
Aprendizaje Organizacional
para explicar los procesos de
adaptacion en las organiza-
ciones, De este modo, en or-
ganizaciones ya en marcha
que innovan, la construccion
de la “ambidestreza” se rela-
ciona con una combinacion
de altas capacidades de ex-
plotacion y exploracion. Las
organizaciones ambidiestras
requieren estrategias, estruc-
turas, procesos, culturas y
personas mixtas que integren
¢l dilema sefialado. Tras esto
se encuentra, sin duda, la ca-
pacidad individual y grupal
de la “ambidestreza” en tér-
minos de pensar y desarro-
llar, lo que nos lleva a los gran-
des temas de la creatividad, el
emprendimiento, la comple-
jidad y el cambio.

EL DILEMA EN

LOS ALGORITMOS

La explotacion y la explora-
cion son los dos comporta-
mientos de blisqueda basicos
utilizados en Algoritmos de
Inteligencia Computacional
inspirados en el comporta-
miento colectivo de los ani-
males o insectos, cuyas técni-
cas son muy utilizadas para
resolver problemas reales de
Optimizacion Combinatoria:
asignacion de trabajadores a

turnos, enrutamiento de
vehiculos, uso eficiente de es-
pacios fisicos y secuencia de
trabajos en lineas de produc-
cion, entre otros. Aqui, la ex-
ploracion se refiere a buscar
en un area no explorada de
posibles soluciones, mientras
que la explotacion se refiere
a la biisqueda de soluciones
enundreaacotada de buenas
soluciones ya conocidas.

Aumentar el niimero de
exploraciones aumenta el
rendimiento del algoritmo en
términos de la calidad de las
soluciones encontradas, a ex-
pensas del tiempo de ejecu-
cion. El éxitode estos algorit-
mos dependera, en gran me-
dida, de como se equilibran
estos dos comportamientos
de bisqueda.

Los algoritmos que favo-
recen la explotacion poseen
una mayor velocidad encon-
trando soluciones iniciales,
pero a riesgo de quedarse
con una solucién no muy
buena. Aquellos que explo-
ran en exceso pueden no en-
contrar soluciones satisfacto-
rias o hacerlo después de
transcurrido  demasiado
tiempo.

Tal como en las decisio-
nes personales y en las orga-
nizaciones innovadoras, es-
tas dos fuerzas son opuestas,
aunque igualmente impor-
tantes y requieren unainte-
gracion adecuada, siendo
fundamental encontrar un
balance adecuado en la Toma
de Decisiones, en el Aprendi-
zaje y Desarrollo Organiza-
cionalesy en la Optimizacion
Computacional. 3
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CARLOS TROMBEN

1 autor Carlos Trom-
E ben, ademas de reco-
nocido novelista, esin-
geniero comercial de la PUCV.
Su formacion profesional le
ayuddé en sumonumental tra-
bajo de extensas jornadas en
la Biblioteca Nacional para
analizar, levantar, desclasifi-
cary procesarla prensa de ne-
gocios y economia entre 1974
y1994.

Con entretelones y men-
cionando siempre la fuente
de su informacion, reconstru-
ye la trama olvidada que da
cuenta del profundo cambio
en la economia chilena du-
rante aquellas dos décadas,
cuyas bases siguen vigentes al
dia de hoy.

Explica, entre otros temas
de interés, la devaluacion del
pesoen 1982, la crisis bancaria
de 1983, la caida de Manuel
Cruzat y el ascenso empresa-
rial de Sebastidn Pifiera.
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obert Half fue funda-
R da en 1948, en Califor-
nia, USA. Fue la pri-
mera empresa de recluta-
miento orientada a profesio-
nales del drea contable y fi-
nanciera. Hoy cuenta con
mas de 300 oficinas y unos
8.000 colaboradores alrede-
dor del mundo. Sus servicios
de reclutamiento y seleccion,
en Santiago de Chile, se ini-
ciaron en el afio 2011.

La empresa reclutaa pro-
fesionales talentosos princi-
palmente en areas de finan-
zasy contabilidad, ingenieria
y tecnologia. Dispone de
consultores especializados y
tecnologia avanzada, en bus-
ca de una atencion persona-
lizada de las necesidades de
talento de sus clientes. Ade-
mas de ofertas de trabajo, el
sitio web dispone de blog,
guia salarial, infocenter,
newsletter, prensay pregun-
tas frecuentes para candida-
tos y clientes.
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