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H ace algunas semanas
elPresidentedelaRe-
pública ingresó el

proyectodereformaprevisio-
nal al Congreso, tal como lo
hicieronsusdosantecesores,
con las mejores intenciones.

Presentando múltiples
iniciativas para negociarlas
en el Parlamento, recurrien-
do como estrategia negocia-
doraalantiguo“tejopasado”
o planteamientos que van
más allá de lo que se espera
lograr después de la negocia-
ción, o “tira y afloja”.

Un ejemplo claro de esta
estrategia es postular que la
cotización previsional pase
del 10%al 16%,aumentando
en un 60 % la actual cotiza-
ción, mal llamado 6 % adicio-
nalparaqueesteaumentova-
ya íntegramente a un fondo
solidario, desoyendo la vo-
luntadpopular,queseñalaes-
tar dispuesta a que solo una
parte de esta mayor cotiza-
ciónsevayaafinanciarsolida-
ridad.

Al parecer, las personas
están de acuerdo en que se
aumenten las pensiones más
bajas, pero no están tan dis-
puestasaquesehagaconsus
recursos personales.

Deallíqueseespereacor-
daralgointermedio,siesque
las distintas partes ceden.

Pero negociar algo inter-
medio, comenzando con el
“tejo pasado”, es normal en
las negociaciones comercia-
lesprivadas,conel típico“re-
gateo”.Noobstante,estemis-
mo procedimiento, cuando
se hace en política, genera
desprestigio, se pierde con-
fianzaycredibilidadenlasau-
toridades,explicandoenpar-
te el desprestigio que han
mostrado las instituciones.

En mi opinión, el “tejo
pasado” en política ha resul-
tado nefasto, no es lo mismo
que en las negociaciones co-
merciales privadas, porque
ha destruido las expectativas
de los votantes. –

EduardoCartagenaNovoa
DirectorEscueladeNegocios

yEconomíaPUCV

El “tejo
pasado”

juan.graffigna@pucv.cl

E xplica tres virtudes
esenciales que toda
persona debiera tener

para poder trabajar en equi-
po con éxito.

Esto se desarrolla a través
de la historia de Jeff Shanley,
un ejecutivo que tiene que
salvar una empresa con pro-
blemas internos y que, en
busca de rescatar el espíritu
de equipo y renovar la cultu-
ra de la empresa, tiene que
evaluar bien a sus colabora-
dores y a las personas que
necesita contratar.

En este proceso, el perso-
naje contará con un par de
aliados que le ayudarán a
identificar las tres virtudes
esenciales de una persona
para funcionar bien en un
equipo.

Si falta cualquiera de las
tres virtudes, a la larga traerá
más problemas que solucio-
nes.

Un buen libro para refle-
xionar sobre el contratar per-
sonas o reorganizar equipos.
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E l reciclaje de los pro-
ductosdeusocotidiano
esuntemaquehagana-

do relevancia en los consumi-
dores actuales.

EnlaRegióndeValparaíso
no existe una infraestructura
públicaquefacilitea losciuda-
danoslarealizacióndeestaac-
tividad.

Para contribuir a amorti-
guaresteproblema, laagrupa-
ción ciudadana Planeta Hoy
ofreceensusitiowebunapar-
tado dedicado a las oportuni-
dadesdereciclajeenlaregión.

Con foco en la ciudad de
Viña del Mar, presenta infor-
mación respecto a cómo y
dónde reciclar desde empa-
ques de productos alimenti-
cios a productos más comple-
jos como neumáticos, mue-
bles o artículos electrónicos.

Recomendable para quie-
nesdeseencontribuiralcuida-
do del planeta a través de un
consumo más responsable.

ECONOMÍA. Se puede traducir en un precio más alto, menor cantidad
disponible y menor calidad de productos ofrecidos.
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E n artículos anteriores
he mencionado qué
es una colusión y cuá-

les son las sanciones actua-
les en Chile ante este ilícito.

En este artículo aborda-
ré los diferentes elementos
que facilitan y dificultan una
colusión, centrándome es-
pecialmente en aquellos que
facilitan la colusión entre
oferentes en las licitaciones
públicas.

VARIABLES
Existen diferentes variables
en un mercado que podrían
favorecer la colusión. Cada
una de éstas en sí mismas no
asegura la existencia de una
colusión, pero ayuda a gene-
rar las condiciones adecua-
das para su realización.

Las variables más comu-
nes planteadas en la literatu-
ra son: concentración de
mercado, tipo de producto,
barreras de entrada, simetría
de costos, baja elasticidad
precio de la demanda, con-
tacto multimercado, deman-
da creciente, relaciones es-
tructurales entre empresas,
transparencia de precios e
intercambio de información
y asociaciones gremiales.

Por su parte, factores co-
mo altos niveles de innova-
ción, poder monopsónico,
existencia de una empresa

maverick, negocios cíclicos
y fluctuaciones de la deman-
da, dificultan la colusión.

OFERENTES
Se sabe que las colusiones
generan efectos adversos en
el bienestar del consumidor,
lo cual se puede traducir en
un mayor precio, menor
cantidad disponible y me-
nor calidad del producto
ofrecido.

En el caso particular de
las licitaciones públicas, se-
gún Samuel Arguello, las
principales formas de colu-
sión son: ofertas de resguar-
do u ofertas ficticias, la abs-
tención de hacer ofertas, la
rotación de ofertas, la sub-
contratación entre los
miembros del cartel para re-
partirse los beneficios de la
colusión, y el reparto de
mercados.

El año 2008 la OCDE de-
sarrolló una guía para com-
batir las colusiones entre los
oferentes de las licitaciones
públicas, el cual fue adapta-
do para Chile por la Fiscalía
Nacional Económica.

En esa guía se presenta-
ron los factores que podrían
facilitar la colusión en este ti-
po de licitaciones, varios de
los cuales están acordes a los
elementos de mercado pre-
sentados anteriormente. A

continuación, revisaremos
cada uno los factores men-
cionados por la OCDE:

Pequeño número de em-
presas: esto implica un mer-
cado más concentrado.
Mientras menor sea el nú-
mero de empresas que cum-
plen con las condiciones pa-
ra participar en la licitación,
más fácil es generar acuer-
dos.

La escasa o nula entra-
da: se refiere a la existencia
de altas barreras de entrada,
las cuales reducen la entra-
da de nuevos participantes
al mercado, protegiendo a
las empresas actuales y faci-
litando la colusión.

Condiciones de merca-
do estables: un mercado es-
table facilita la generación
de acuerdos colusorios; en
cambio, movimientos im-
portantes en un mercado
tienden a desestabilizar di-
chos acuerdos.

Asociaciones industria-
les: conocidas en Chile co-
mo asociaciones gremiales,
podrían facilitar el traspaso
de información y la coordi-
nación entre las empresas.
Este traspaso de informa-
ción puede reducir la incer-
tidumbre del futuro actuar
de la competencia, esencial-
mente si los datos entrega-
dos son estratégicos. Ade-
más, estas asociaciones po-
drían controlar que las em-
presas respeten el acuerdo
establecido. Sin embargo, es
necesario aclarar que la sim-
ple existencia de estas aso-

ciaciones no implica necesa-
riamente que se utilizarán
para una colusión, ya que
podrían cumplir otros fines
como la búsqueda de la
competencia y la eficiencia.

Licitaciones repetidas:
las licitaciones frecuentes
permiten a las empresas que
participan en éstas asignarse
los contratos entre ellas; de
esta forma, al no competir,
pueden cobrar precios ma-
yores por sus servicios, y
además no se ven obligadas a
entregar mejores caracterís-
ticas para ganar la licitación.

Productos o servicios
idénticos o simples: mien-
tras más homogéneos sean
los productos, más simple es
ponerse de acuerdo en el
precio a cobrar; en cambio,
los productos diferenciados
permiten cobrar precios dis-
tintos acordes al valor que el
cliente le entrega a dicha di-
ferenciación, por lo que difi-
culta la colusión.

Pocos sustitutos: el no
contar con sustitutos o bien
tener un menor número de
estos ayuda a enfrentarse a
una demanda relativamente
más inelástica, lo que permi-
te a las empresas aumentar
sus precios y no verse mayor-
mente afectada en términos
de la cantidad demandada.

Ausencia de cambios
tecnológicos significativos:
por último, esto se plantea
como variable relevante, ya
que esta situación permite
alcanzar acuerdos y mante-
nerlos en el tiempo. –

COLUSIÓNEN
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